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  22/8/86 :پذيرش    7/4/86:دريافت
  مقدمه

ع يابي همواره به عنوان يكي از       نياز به اطلاعات و اطلا    
 براي توسعه و پيـشرفت      متخصصانترين نيازهاي   بنيادي

 بـا حجـم عظـيم اطلاعـات         مطرح بوده اسـت و امـروزه      

، قالـب مقالـه   پژوهـشي در  علمـي و  مراكـز  علمي كه از  
اطلاعـات علمـي     هـاي پايگـاه   وارد  و غيره  گزارش،  كتاب

ــا مــي شــود ت فقــط افــرادي كــه بتوانندبــه صــور ، دني
به مطالـب علمـي       مناسب وهدفدار  ، اختصاصي ،گزينشي

  چكيده
پزشكان عمومي نيازمند منابع اطلاعاتي مختلف و اطلاعات وسيعي هـستند تـا حـوزه وسـيع كـاري آنهـا را تحـت                         :نه و هدف  زمي

آنها بايد بـه  . يكي از نكات حياتي براي پزشكان عمومي دسترسي به موقع به منابع اطلاعاتي باليني گسترده است     . پوشش قرار دهد  
هـدف از ايـن     .  باليني كه در تشخيص و درمان بيماران مؤثر است دسترسي داشته باشـند             موقع به دامنه وسيعي از منابع اطلاعات      

  .باشد مي و رويكرد آنها به منابع الكترونيكييابي پزشكان عمومي شهر اردبيلمطالعه تعيين رفتارهاي اطلاع
 ميـان پزشـكان     1384 در شـهريور      پرسشنامه 191تعداد  . اين مطالعه به روش پيمايشي از طريق پرسشنامه انجام شد         : روش كار 

 وارد و بـر اسـاس آمـار         SPSSافـزار   هـا در نـرم    آوري گرديـد، داده    پرسشنامه تكميل و جمـع     167عمومي شهر اردبيل توزيع و      
  .توصيفي مورد تجزيه و تحليل قرار گرفت

ل يو حـل مـسا   ن اطلاعـات خـود  بيشتر آنها بـراي روزآمـد كـرد   . از پزشكان عمومي به اينترنت دسترسي داشتند % 75 :هايافته
هـاي بـازآموزي     بـا شـركت در دوره      ابتدا از مرجع و سـپس     پزشكان عمومي   .  به جستجوي اطلاعات مي پرداختند     %4/78درماني  

هاي رسمي مجلات پزشكي بعد از كتاب بيـشترين اسـتفاده را داشـت و در بـين                  در بين كانال  . كردنداطلاعات خود را روزآمد مي    
% 7/61. كردنـد هـا خـود را روزآمـد مـي    هـا و كنگـره   هاي بازآموزي آنها با شركت در همايش      سمي بعد از دوره   هاي غيرر كانال

عـدم  % 40هـاي مـورد مراجعـه و       نبودن منابع كافي در كتابخانـه      %3/47نداشتن وقت كافي و نزديك به نيمي از پزشكان عمومي           
  .تيابي به منابع اطلاعاتي ذكر كردندهاي اطلاعاتي را از مشكلات اصلي براي دسآشنايي با بانك

 ـه پزشكان عمومي به اهميت اينترنت ب      :گيرينتيجه عنـوان  هعنوان ابزار مهم در دستيابي به اطلاعات آگاه هستند ولي هنوز آنرا ب
هـاي  ورهپزشكان عمـومي بيـشتر از كتـاب و بعـد د    . كنندهاي پيش آمده در هنگام كار استفاده نمي  ابزار مهم در پاسخ به پرسش     

بيشتر آنها بدليل عـدم آشـنايي كـافي بـا اينترنـت،             . كنندبازآموزي و در مرتبه ششم از اينترنت براي كسب اطلاعات استفاده مي           
نترنـت، ابزارهـا و   يپزشـكان عمـومي نيازمنـد آمـوزش ا     . كننداتي پزشكي از آنها استفاده نمي     ــهاي اطلاع منابع الكترونيكي و بانك   

  .هاي اطلاعاتي پزشكي هستندوب و بانكهاي جستجو در روش
 يابي پزشكان عمومي، رفتار اطلاع:هاكليدواژه
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  137  شفيع حبيبي و همكاران                                                                                                                    ...     رفتارهاي اطلاع يابي  
 

  را ايـن عرصـه    حـق حيـات پررونـق در       دست يابند  خود
زمينه علـوم پزشـكي بـه        دراطلاعات  . ]1[خواهندداشت

 لازم است متخصـصان     شود و ميمنسوخ   سرعت كهنه و  
 درمـان صـحيح و      تـشخيص و   ،اين رشته براي پيـشگيري    

 مفيـدتر ÷ و مـدتر آاره خدمات ك  يارا ها و اصولي بيماري 
زمينـه   تحـولات در   هـا و  خرين پيـشرفت   آ به بيماران از  

  ايـن  هـاي يـشرفت  پ با را وخود م پزشكي اطلاع يابند   وعل
 پزشـكان عمـومي نيازمنـد منـابع         .رشته همگـام سـازند    

اطلاعاتي مختلـف و اطلاعـات وسـيعي هـستند تـا حـوزه              
وسيع كاري آنها را كه شامل بيماران مختلف بدون هـيچ           

دوديت سني، جنس و بيماري است را تحـت پوشـش           مح
يكي از نكـات حيـاتي بـراي پزشـكان عمـومي            . قرار دهد 

دسترسي به موقع بـه منـابع اطلاعـاتي بـاليني گـسترده             
آنهـا بايـد بـه موقـع بـه دامنـه وسـيعي از منـابع                 . است

اطلاعات باليني كه در تشخيص و درمـان بيمـاران مـؤثر            
هـاي  پزشكان با پرسش   .]2[ است دسترسي داشته باشند   

مختلفي در مورد مديريت بيمار در كار روزانـه مواجـه           
تواند با استفاده از منابع اطلاعاتي ماننـد        شوند كه مي  مي

مجلات و كتابها، با اطلاعات موجود در پرونـده بـاليني و            
يا با تلفيق اطلاعات مربوط به يك بيمار خـاص بـا دانـش              

 و  نكتـه ضـروري   ]. 3[  جواب داده شود   ،پايه پزشكي فرد  
 در اســتفاده از هــر منبــع حــائز اهميــت بــراي پزشــكان

لاعات  احتمال دسترسي سريع و يافتن صحيح اط       ،اطلاعاتي
 اطلاعـات   عنـوان ابـزار دسترسـي بـه       هب. مورد نياز است  

هـاي وسـيعي را بـراي جـستجوي         جهاني، اينترنت انتخاب  
هـاي پيگيـري    آنها فراهم مـي آورد و مـي توانـد روش          

 تحـت تـأثير     پزشـكان را  هاي پيش آمـده     پرسشجواب  
ظهور اينترنت و سپس رشد و گـسترش روز          .قرار دهد 

ــاني وب، تغييــر و تحــول شــگرفي در   افــزون شــبكه جه
يابي بوجود آورده و باعث شده اسـت كـه      فرآيند اطلاع 

تعداد بسيار زيادي از استفاده كنندگان براي اولين بار از          
 كامپيوتر شخـصي، امكـان   خانه يا محل كار خود از طريق    

جستجو و دسترسي به حجم زيادي از اطلاعات متنـوع از           
هـاي علمـي، برنامـه      قبيل متن كامل مقـالات و گـزارش       

  .هاي آموزشي وگردهمايي هاي علمي را پيدا كنند

استفاده از اينترنت دسترسي پزشكان به اطلاعـات را         
گيـري  در زمان روبرو شدن با تـصميم      . بهتر كرده است  

ي باليني، پزشكان بايد تشخيص بدهند كـه چـه موقـع            ها
بايد بجاي تكيه بـر تجربيـات گذشـته يـا آموختـه هـاي               
گذشته براي تشخيص و درمان بـه جـستجوي اطلاعـات           

هـاي انجـام شـده نـشان داده         پژوهش. اضافي بپردازند 
است كه سئوالات بسياري در هنگام ويزيت بيماران پيش         

مـشورت بـا همكـاران و    توانـد از طريـق   مي آيد كه مي 
  .]4[منابع اطلاعاتي جواب داده شود

رساني دانشگاه وظيفـه تـامين نيازهـاي        سيستم اطلاع 
اطلاعاتي كاركنان سيستم مراقبت سلامت و جامعه تحت        
پوشــش خــود را دارد و لازم اســت درك درســتي از    

يـابي و تـامين نيازهـاي اطلاعـاتي آنـان           رفتارهاي اطـلاع  
هاي كسب اطلاعات پزشـكان     وشبررسي ر . داشته باشد 

اطـلاع   مي تواند منجر به تعيين يك الگوي مناسب بـراي         
ايـن بررسـي اقـدامي اسـت بـراي           .رساني پزشكي شود  

 بـا توجـه بـه       اردبيـل نشان دادن اين مسئله كه پزشـكان        
اهميت اطلاعـات جديـد دررشـته پزشـكي معمـولا ايـن             
اطلاعات را به چه طريقي كـسب مـي كننـد ودر جريـان              

واجه ــ ـي م ــچـه مـشكلات    ت يافتن به اين اطلاعات با     دس
  .مي شوند

  
  روش كار

اين مطالعه بروش پيمايشي انجام گرديد كـه در آن          
ــابي  ــا اســتفاده از  الگوهــاي اطــلاع ي پزشــكان عمــومي ب

  هدف و  تعيين:  مشتمل بر   سوال 15پرسشنامه متشكل از    
منابع مورد استفاده پزشكان براي همگامي با پيشرفتهاي         

ازه پزشكي و كسب اطلاعات تخصصي، تعيـين مـشكلات          ت
پزشكان براي كـسب اطلاعـات تخصـصي، تعيـين درصـد            
 استفاده پزشكان شهر اردبيل از بانكهاي اطلاعاتي پزشكي       

 مـورد اسـتفاده بـراي        رسـمي   و غير  رسمي مجراهاي   و
فاده پزشكان از   كسب اطلاعات تخصصي، تعيين ميزان است     

 در رابطـه بـا ميـزان        آنهـا نظر  تعيين    و منابع الكترونيكي 
مورد بررسـي قـرار     همگامي با پيشرفتهاي تازه پزشكي        

ــت ــه   . گرف ــا مطالع ــشنامه ب ــشي پرس ــالات پژوه  و مق
براي تعيين منابع مـورد      .طرحهاي مشابه طراحي گرديد   
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هرگـز  " بـه جوابهـاي      "سـه " تـا    "صـفر "استفاده ارزش   
 .شـد  داده   "كـنم غالبـاً اسـتفاده مـي     " تا   "استفاده نميكنم 

نظران براي تعيين روايي، پرسشنامه به پنج نفر از صاحب        
رساني پزشـكي ارسـال و پـس از         حوزه كتابداري و اطلاع   

تاييد آنها بوسيله ده نفـر از پزشـكان عمـومي بـصورت             
بنابراين سوالاتي كه گنـگ بـوده و     . پايلوت تكميل گرديد  

ح يا نياز به اصلاح يا توضيح اضافي داشتند، بازبيني و اصلا          
بــراي تعيــين پايــايي پرســشنامه از روش آلفــاي . شــدند

  ).=895/0Alpha(كرونباخ استفاده شد
 در 1384 ايــن پــژوهش در شــهريور و مهرمــاه    

 باتوجـه بـه     .دانشگاه علوم پزشكي اردبيل انجـام گرفـت       
ــار و اطــلاع  ــديريت آم ــافتي از م رســاني فهرســت دري

  نفر پزشك عمومي   288دانشگاه و سازمان نظام پزشكي      
 نفـر   191در شهر اردبيل شاغل بودند كه دسترسي بـه          

امكانپذير شد و پرسـشنامه در محـل كـار آنهـا تحويـل              
 نفـر   167گرديد كه بعـد از مـدت زمـان تعيـين شـده              

هـا   داده . و تحويـل دادنـد      نموده پرسشنامه ها را تكميل   
 وارد و بوسيله آمار توصيفي      SPSSافزار آماري   در نرم 

  .رار گرفتمورد تجزيه و تحليل ق
  

  هايافته
 و مجراهـاي رسـمي و غيـر         در رابطه با تعيين منابع    

- مورد استفاده پزشكان براي همگامي با پيشرفت       رسمي

هـا  هاي تازه پزشكي و كـسب اطلاعـات تخصـصي يافتـه           
دهنـد  نشان داد كه پزشكان عمومي بيـشتر تـرجيح مـي          

اطلاعــات مــورد نيــاز خــود را از طريــق مطالعــه كتــاب  
با وجـود اينكـه   . بدست آورند% 1/43جلات  م و% 4/75

به اينترنت دسترسـي داشـتند ولـي        % 75بيشتر پزشكان   
 براي دستيابي به اطلاعات مورد      نزديك به يك سوم آنها    

هـا  يافتـه  .دهند از اينترنت استفاده نمايند    نياز ترجيح مي  
پزشـكان عمـومي     هاي رسمي در بين كانال  نشان داد كه    

) =96/1v(از مجــلات پزشــكي ) =53/2v(بعــد از كتــاب 
 .كننـد هـاي بـاليني اسـتفاده مـي       براي پاسخ بـه پرسـش     

نزديك به يك چهارم از پزشكان عمومي غالبـاً يـا گـاهي             
 اطلاعـات مـورد نيـاز        به اوقات از مدلاين براي دستيابي    

هـاي اطلاعـاتي و حتـي       كنند و از بقيـه بانـك      استفاده مي 

ــشگاه   اســتفاده مجــلات الكترونيكــي مــورد اشــتراك دان
پزشـكان عمـومي از بـين        .)1نمـودار   (كننـد چنداني نمي 

 بيشتر با شركت در     ،مجراهاي غيررسمي كسب اطلاعات   
بعـد  و در مرتبـه     ) =27/2v (آموزش مـداوم  هاي  دوره

خــود را اطلاعــات هــا بــا شــركت در همايــشها و كنگــره
ها نشان داد كـه بيـشتر پزشـكان          يافته .كنندروزآمد مي 

% 82 خود را از مجموعـه شخـصي خـود           منابع مورد نياز  
  طريق گفتگـو و مـشورت بـا     از%5/30كنند، استفاده مي 

همكاران خود اطلاعات مورد نياز را بدست مي آورند و          
ــوم پزشــكي   % 8/22 ــشگاه عل ــزي دان ــه مرك ــه كتابخان ب

  ).1 نمودار( مراجعه مي كنند
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  ي درصد بهره گيري پزشكان عمومي از منابع اطلاعات. 1نمودار 
  

پزشـكان عمـومي بـراي جـستجوي        در مورد هـدف     
 براي روزآمـد    آنهابيشتر  ها نشان داد كه     اطلاعات، يافته 

و % 4/78ل درمـاني  يو حـل مـسا   كردن اطلاعـات خـود  
براي انجام كارهاي پژوهـشي بـه       % 8/19كمترين تعداد   

  .)1جدول (پرداختندجستجوي اطلاعات مي
ن شـهر   در رابطه بـا تعيـين درصـد اسـتفاده پزشـكا           

اردبيل از منابع الكترونيكـي و بانكهـاي اطلاعـاتي پزشـكي            
نزديك بـه يـك چهـارم از پزشـكان          ها نشان داد كه     يافته

عمومي غالباً يا گاهي اوقـات از مـدلاين بـراي دسـتيابي             
هـاي  كنند و از بقيه بانـك     اطلاعات مورد نياز استفاده مي    

ــورد اشــتراك    ــي م ــي مجــلات الكترونيك ــاتي و حت اطلاع
-ح مـي  ــ ـآنهـا ترجي  . نشگاه استفاده چنداني نمي كننـد     دا
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ات مورد نياز خود را از منابع چاپي بدسـت          ـدهند اطلاع 
ــد ــراي كــسب % 6/12تعــداد كمــي . آورن از ســي دي ب

  . كردنداده ميــاطلاعات استف
  

   توزيع فراواني هدف پزشكان عمومي از جستجوي اطلاعات.1جدول 
  رصدد  فراواني  هدف از جستجوي اطلاعات

  4/78  131روزآمد كردن اطلاعات                         
  4/78  131  حل مسايل درماني

  3/32  54  برقراري ارتباط علمي با همكاران      
  5/27  46آمادگي براي شركت در دوره هاي تخصصي    

  6/24  41                        تهيه مقالات علمي          
  8/19  33انجام كارهاي پژوهشي                           

      
 تعيـين نظـر پزشـكان شـهر اردبيـل در            خصوصدر  

هـاي تـازه پزشـكي      رابطه با ميزان همگامي بـا پيـشرفت       
همگامي خود  % 7/61تر پزشكان بيشها نشان داد كه     يافته

هاي تازه پزشكي متوسط و نزديك به يـك         را با پيشرفت  
  . زياد و خيلي زياد ارزيابي كردند% 1/31سوم آنها 

پزشكان براي كسب اطلاعـات تخصـصي بـا مـشكلات           
ها نشان داد كه مشكل اصلي      يافته. مختلفي روبرو بودند  

جو و  كمبود وقت كافي براي جست    % 7/61بيشترين تعداد   
نزديـك بـه    . بـود دستيابي به منابع اطلاعاتي مـورد نيـاز         

ــومي   ــكان عم ــي از پزش ــود را در % 3/47نيم ــشكل خ م
 ناكـافي بـودن منـابع       ،دستيابي بـه اطلاعـات مـورد نيـاز        

از % 40همچنـين   . هاي مـورد مراجعـه دانـستند      كتابخانه
هاي اطلاعاتي را از مشكلات     پزشكان عدم آشنايي با بانك    

 سـتيابي بـه منـابع اطلاعـاتي ذكـر كردنـد           اصلي بـراي د   
  ).2جدول (

توزيع فراواني مشكلات اصلي پزشكان عمـومي در دسـتيابي          . 2جدول  
  به منابع اطلاعاتي

  درصد  فراواني  مشكلات اصلي در دستيابي به منابع اطلاعاتي
  7/61  103  كمبود وقت كافي جهت جستجوي اطلاعات

  3/47  79  راجعهبع كافي در كتابخانه مورد م نبودن منا
  1/40  67  هاي اطلاعاتي پزشكيعدم آشنايي با بانك

  2/22  37  هزينه
  21  35   نداشتن تسلط كافي به زبان خارجي

  6/18  31  ناآشنايي با اينترنت
ــدليل   ــه ب ــابع كتابخان ــه من عــدم دسترســي ب

  مقررات آنها     
24  4/14  

عدم آشنايي با شيوه هاي بهره گيري از منابع         
  كتابخانه

20  12  

  بحث
اي از دانـش پايـه پزشـكي        پزشكان عمومي با گستره   

دهد كه دو سـوم از      سروكار دارند و مطالعات نشان مي     
آيد سوالات باليني آنها كه در زمان كار با بيمار پيش مي          

تمايل دارند پاسخ سئوالات    آنها  ]. 5[ماندبدون جواب مي  
تر و بــا ســرعت بيــشتري پيــدا خــود را بــا احتمــال بيــش

ار پزشكان عمـومي    ـرده ك ــبدليل دامنه گست  ]. 6[مايندن
هـاي  د اطلاعـات در سـال     ــ ـدي تولي ـش تـصاع  ــو افزاي 

وري اطلاعات يك ضرورت و ابـزاري اسـت كـه           ار فن ـاخي
 .تواند به اين مساله پاسخ گويدمي

 ـ      عنـوان ابـزار    ه  پزشكان عمومي به اهميت اينترنت ب
مهم در دستيابي به اطلاعات واقف هستند و ايـن امـر را             

انـد ايـن در     از طريق نياز به آموزش آن اظهـار نمـوده         
عنوان ابزار مهـم در پاسـخ بـه         ه  حاليست كه هنوز آنرا ب    

. كننـد هاي پيش آمده در هنگام كار استفاده نمي       پرسش
مطالعـه پزشـكان    "در  ] 7[ 1هـاي  لـورنزو    نتايج پژوهش 

] 8 [2 و بنـت   "اسپانيايي در استفاده از مزيتهـاي اينترنـت       
ــه  ــلاع "در مطالع ــار اط ــانواده در  رفت ــكان خ ــابي پزش ي

دهد كه پزشكان اسپانيايي و پزشـكان        نشان مي  "اينترنت
 ـ      عنـوان ابـزار مهـم بـراي     ه خانواده آمريكا از اينترنـت ب

هـاي  كنند و به توانـايي    دسترسي به اطلاعات استفاده مي    
جستجوي اطلاعـات از طريـق اينترنـت مطمـئن          خود در   
مجموعه شخصي جزو منابع اطلاعاتي هستند كه       . هستند

دهند براي رفع نيازهاي اطلاعاتي بـه       پزشكان ترجيح مي  
آنها مراجعه كنند و اسـتفاده كمـي از كتابخانـه مركـزي             

مهمتـرين  . كننـد ها مي هاي بيمارستان دانشگاه و كتابخانه  
هـا ناكـافي بـودن منـابع        كتابخانـه دليل عدم اسـتفاده از      

موجود در آنها و همچنـين ناآشـنايي پزشـكان بـا منـابع        
باشد كه نياز به آموزش و      الكترونيكي مورد اشتراك مي   

مطالعـات  . رساني در اين خصوص ضـرورت دارد      آگاهي
بررسـي تعـداد زيـاد     ،مشابه در كشورهاي توسعه يافتـه  

 آنهــا ذكــر ش رويــــ را از مــشكلات پيمنــابع اطلاعــاتي
 در دسترس آنها قـرار       از طريق اينترنت   كه ]5[اندكرده
  .]10 و9[گيردمي

                                                 
1  Lorenzo 
2 Bennett 
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وقـت كـافي    مشكل ديگر پزشكان عمـومي نداشـتن        
 كـه در بيـشتر مطالعـات        اسـت براي جستجوي اطلاعات    

يـابي  انجام شده از مهمترين مشكلات پزشكان در اطـلاع        
رسـان  اسـتفاده از كتابـدار و اطـلاع       ]. 1[ذكر شده اسـت   

باليني براي رفع نيازهاي اطلاعاتي پزشكان و ساير افـراد          
گويي است كـه در     ، ال تيم باليني در حين كار و راند بخش       

 پيــشرفته اجــرا شــده و يهــاي اخيــر در كــشورهاســال
هاي بهداشتي درماني شـده     موجب ارتقا كيفيت مراقبت   

است همچنين باعث شده است تا پزشكان زمان بيشتري         
  .]11[اشته باشندها دبراي مراقبت

در مقايسه اهميت اينترنـت نـسبت بـه سـاير منـابع             
اطلاعات باليني، پزشكان عمـومي بيـشتر از كتـاب و بعـد             

هاي بازآموزي و در مرتبه ششم از اينترنت بـراي          دوره
بيشتر آنها بدليل عـدم     . كنندكسب اطلاعات استفاده مي   

اده آشنايي با اينترنـت و منـابع الكترونيكـي از آنهـا اسـتف             
ــي ــدنم ــات .كنن ــيله    مطالع ــده بوس ــام ش ــت و انج بن

از گـسترده پزشـكان   همكـاران اسـتفاده     و1دآلـساندرو 
 ]13 و 12[ را نـشان ميدهـد       اينترنت و منابع الكترونيكـي    

نيـز در حـين    2 از كامپيوترهاي دسـتي بطوريكه استفاده
رو به گـسترش    كار براي دستيابي به اطلاعات مورد نياز        

  .]12[است
هـاي پژوهـشي   ا با وجود داشتن آخرين يافته   ژورناله

ــد از دوره   ــه بع ــتفاده در رتب ــزان اس ــاظ مي ــاي از لح ه
هـاي الكترونيكـي كـه بـه        بازآموزي قرار دارد و ژورنال    

تعداد بيشتر از نظر عناوين، بوسيله دانشگاه تهيه شده و          
در دسترس است، بدليل ناآشنايي پزشـكان عمـومي بـا           

  .گيردرار نمياين منابع مورد استفاده ق
بانك اطلاعاتي مدلاين بوسيله كتابخانه ملـي پزشـكي        
آمريكا توليد و از طريق پاب مد بـصورت رايگـان قابـل             

ت، همچنــين جــستجوي مــدلاين از طريــق جــستجو اســ
Ovid        كامـل  توانـد مـتن    نيز در دسترس است كـه مـي  

ــستجوها در     ــايج ج ــق نت ــلات را از طري ــدادي از مج تع
آشـنايي   ولي بيشتر بدليل نـا     ر دهد مدلاين در اختيار قرا   

                                                 
1 D’Alessandro 
2 Personal Digital Assistant 

پزشكان با بانكهاي اطلاعاتي پزشكي تعـداد كمـي از آنهـا            
  . يردگقرار ميمورد استفاده 

سياستهاي آموزش پزشكي در كـشورهاي پيـشرفته،        
افزايش مهارتهاي سواد اطلاعاتي دانـشجويان پزشـكي و         
پزشكان در جهت استفاده بهتر از كانالهاي رسمي كـسب          

 باعـث افـزايش مهـارت و        سواد اطلاعاتي است،  اطلاعات  
تواناييهاي يادگيري مستقل و در مراحـل بعـد، يـادگيري           

اهميت يادگيري مداوم در    ]. 14[ پزشكان ميشود   3مداوم
مقابل آموزش مداوم در مطالعات مختلف  نـشان داده          

 ].15[شده است

  
  گيرينتيجه

عنـوان ابـزار   پزشكان عمومي به اهميت اينترنـت بـه       
 در دستيابي به اطلاعات آگاه هستند ولي هنوز آنرا          مهم
هاي پـيش آمـده     عنوان ابزار مهم در پاسخ به پرسش      به

پزشكان عمـومي بيـشتر     . كننددر هنگام كار استفاده نمي    
هاي بازآموزي و در مرتبه ششم از       از كتاب و بعد دوره    

بيـشتر  . كننـد اينترنت براي كسب اطلاعات اسـتفاده مـي       
 ــ ــدليل ع ــا ب ــابع   آنه ــت، من ــا اينترن ــافي ب ــنايي ك دم آش

هاي اطلاعــاتي پزشكي از آنها استفاده      الكترونيكي و بانك  
پزشكان عمـومي نيازمنـد آمـوزش اينترنـت،         . كنندنمي

هاي اطلاعاتي  هاي جستجو در وب و بانك     ابزارها و روش  
  .پزشكي هستند

  
  پيشنهادات

نظر به اينكه دانشگاه علـوم پزشـكي وظيفـه توسـعه            
ــست ــمسي ـــه ـــاي مراقب ــده دارد و ـت سلام ت را برعه
چـاپي و   (هاي زيـادي بابـت تهيـه منـابع اطلاعـاتي            هزينه

-شود لازم است مديريت اطـلاع     متحمل مي ) الكترونيكي

هـا و اقـدامات لازم جهـت        ريـزي رساني دانشگاه برنامـه   
تامين نيازهـاي اطلاعـاتي پزشـكان عمـومي شـهر را در             

  .دهدهاي خود قرار اولويت برنامه

                                                 
3 Life Long Learning 
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