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ABSTRACT 
 

Background: Educational evaluation plays a critical role in improving the 

quality of training and aligning it with community needs. The CIPP model is a 

well-established framework that enables systematic evaluation of educational 

programs. This study aimed to assess the achievement of educational objectives 

in the Department of Oral and Maxillofacial Diseases at Ardabil University of 

Medical Sciences, from the perspective of dental students, using the CIPP 

model. 

Methods: In this descriptive cross-sectional study (academic year 2020-2021), a 

researcher-made questionnaire with 25 items across four domains-Context, 

Input, Process, and Product-was used. All dental students who had completed 

both theoretical and practical courses in the department were included via a 

census sampling method. The questionnaire’s validity and reliability were 

confirmed. Data were analyzed using Mann-Whitney and Kruskal-Wallis tests 

in SPSS-25, with a significance level of p<0.05. 

Results: A total of 50 students (25 male, 25 female) participated. Mean scores 

were as follows: context 73.62±14.71 (66% favorable), input 63.90±14.62 (54% 

relatively favorable), process 69.33±16.38 (52% relatively favorable), and 

product 56.25±23.58 (48% unfavorable). No significant differences were found 

across gender or admission type. 

Conclusion: From the students' perspective, the achievement of educational 

objectives was relatively favorable in the context, input, and process domains, 

but suboptimal in the product domain. Revisions in teaching methods, 

curriculum content, and evaluation strategies-especially in the outcome-related 

areas are recommended. 
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Extended Abstract 
 
Background: Educational evaluation is a 

cornerstone of academic improvement, 

particularly in health sciences, where the 

quality of training directly influences 

professional competence and patient care. In 

dentistry, evaluation ensures that students 

acquire both theoretical knowledge and 

clinical skills necessary for practice. Without 

structured evaluation, educational programs 

may fail to identify weaknesses that limit 

student achievement and readiness for 

professional roles. The Context, Input, 

Process, and Product (CIPP) model, 

developed by Stufflebeam, is among the 

most widely applied frameworks for 

comprehensive program evaluation. It 

examines educational programs from four 

perspectives: context (objectives and 

relevance), input (resources and strategies), 

process (implementation and teaching), and 

product (outcomes and results). By covering 

all dimensions, this model offers insights for 

continuous improvement. The Department of 

Oral and Maxillofacial Diseases at Ardabil 

University of Medical Sciences plays a vital 

role in preparing dental students for the 

diagnosis and management of oral health 

conditions. Given its importance, systematic 

evaluation using the CIPP model can 

highlight strengths and gaps. The present 

study assessed the achievement of 

educational objectives in this department 

from the perspective of dental students.  

Methods: This descriptive cross-sectional 

study was conducted during the academic 

year 2020-2021. The target population 

included all dental students who had 

completed both theoretical and practical 

courses in the Department of Oral and 

Maxillofacial Diseases. A census sampling 

strategy was used to maximize participation. 

Data were collected using a researcher-made 

questionnaire designed based on the CIPP 

model. The instrument contained 25 items 

across four domains: six for context, six for 

input, seven for process, and six for product. 

Items covered clarity of objectives, adequacy 

of resources, quality of teaching methods, 

and achievement of learning outcomes. 

Content validity was confirmed by a panel of 

experts in medical and dental education. 

Reliability was verified using Cronbach’s 

alpha, which showed acceptable internal 

consistency. Fifty students (25 male and 25 

female) participated, achieving a full 

response rate. Data were analyzed with SPSS 

version 25 using descriptive statistics and 

nonparametric tests (Mann–Whitney and 

Kruskal–Wallis) to compare responses by 

gender and type of admission. A significance 

level of p<0.05 was adopted. 

Results: Analysis showed that students 

viewed the educational program positively in 

some domains but expressed concerns in 

others. Context domain: Mean score 

73.62±14.71, with 66% favorable. Students 

generally agreed that program objectives 

were clear and relevant to professional and 

community needs. Input domain: Mean score 

63.90±14.62, with 54% relatively favorable. 

Students valued faculty competence but 

indicated shortages in updated educational 

resources and clinical facilities. Process 

domain: Mean score 69.33±16.38, with 52% 

relatively favorable. Students reported 

benefits of interactive learning but noted 

insufficient integration of theory and 

practice, limited feedback, and 

inconsistencies in evaluation. Product 

domain: Mean score 56.25±23.58, with only 

48% favorable. Students indicated that 

expected learning outcomes, particularly 

clinical competence, were not fully achieved. 

No significant differences were observed by 

gender or admission type. 

Conclusion: The findings reveal that the 

department has important strengths, 

especially in clarity of goals and faculty 

capability, yet challenges remain in 

resources, teaching practices, and especially 

outcomes. While objectives are appropriate 

and the processes are moderately effective, 

the final results do not fully meet 

expectations. These results are consistent 

with reports from other medical and dental 

schools, where outcome indicators often lag 

behind contextual or resource-based 

measures. Such patterns suggest that 
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although programs may be designed 

effectively, barriers in implementation, 

facilities, and assessment methods hinder 

optimal achievement. Improvements can be 

approached at multiple levels. Investment in 

updated facilities, clinical materials, and 

digital resources is essential to strengthen 

inputs. Faculty development focused on 

student-centered methods, constructive 

feedback, and integration of theory with 

practice could enhance processes. Finally, 

revising assessment strategies toward 

competency-based approaches, such as 

objective structured clinical examinations 

(OSCEs), would improve the alignment 

between intended and achieved outcomes. 

This study has limitations, including reliance 

on student self-reports and restriction to one 

department and institution, which may limit 

generalizability. Nonetheless, the census 

approach and use of a validated instrument 

support the credibility of findings. 

Conclusion: Overall, evaluation of the 

Department of Oral and Maxillofacial 

Diseases at Ardabil University of Medical 

Sciences using the CIPP model revealed a 

relatively favorable situation in context, 

input, and process domains, but 

unsatisfactory performance in the product 

domain. These findings underscore the 

importance of targeted reforms in curriculum 

design, teaching methods, and assessment 

strategies. Strengthening outcome-oriented 

approaches will enhance student competence 

and ensure that graduates are better prepared 

to address the needs of patients and the 

community. 
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های دهان، بررسی میزان دستیابی به اهداف آموزشی گروه آموزشی بیماری 
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 قدمهم

از  یک    ی ی فراین   دی مس   تمر وآموزش     یابیارزش    

 یآم  وزو و ارتق  ا  تی   فیبهبود ک  یابزارها  نیمؤثرتر

ب  ر   یمبتن     یریگمیاست و ب  ه ت   م  یعملکرد آموزش

د. کن   یکم  ک م  یدرس  یهااصلاح برنامه  یشواهد برا

 س،یت  در  تی   فیتوج  ه ب  ه ک  ،یدر نظام آموزو پزشک

 چکیده

 CIPP  جامع ه دارد. م دل یازه ایآن ب ا ن قیآموزو و تطب تیفیک یدر ارتقا یدینقش کل یآموزش یابیارزش : زمینه و هدف 

(Context, Input, Process, and Product) یهامن د برنام هنظام یابی امک ان ارز ،یابیمعتب ر ارزش  یاز الگوه ا یک عنوان ی به 

دهان، فک و صورت   یهایماریگروه ب  یبه اهداف آموزش  یابیدست  زانیم  یمطالعه، بررس  نی. هدف اکندیرا فراهم م  یآموزش

 .بود CIPP با استفاده از مدلدندانپزشکی  انیدانشجو دگاهیاز د لیاردب یدانشگاه علوم پزشک یدر دانشکده دندانپزشک

س ؤال در   25ساخته ش امل  محقق  با استفاده از پرسشنامه  1399-1400  یلیدر سال تح   یمقطع-یفیمطالعه توص  نیا  : راکروش

و  یو ابزار پژوهش از اعتب ار ص ور  یصورت سرشماربه  یریگو برونداد انجام شد. نمونه  ندیدرونداد، فرآ  نه،یزم  یطهیچهار ح

 .شدند لیتحل SPSS-25 افزارنرمو  سیو کروسکال وال یتنیومن یهاآزموناستفاده از با  هابرخوردار بود. داده ییمحتوا

 مطل و،،)  62/73±71/14  ن هیزم  ط هیدر ح  ازی امت  نیانگیمرد(. م  25زن و    25دانشجو شرکت کردند )  50در مجموع    ها: یافته

 برون  داد در و( ٪52 مطل  و،، نس  بتاً) 33/69±38/16 ن  دفرآی در ،(٪54 مطل  و،، نس  بتاً) 90/63±62/14درون  داد  در ،(66٪

 نبود.  یتفاوت معنادار رویو نوع پذ  تیبا جنس هایابیارز نتفاوت بی. بود( ٪48 نامطلو،،) 58/23±25/56

برون داد،   ط هینس بتاً مطل و، ب ود، ام ا در ح  ندیدرونداد و فرآ  نه،یزم  یهاطهیدر ح  یبه اهداف آموزش  یابیدست  : یریگجهینت

 جیدر ح وزه نت ا ژهیوب ه یآموزش  یه ایابیارز یمحتوا و ارتقا یطراح س،یتدر یهاوهیدر ش یمشاهده شد. بازنگر  ییهاضعف

 .شودیم پیشنهاد ،یینها

 لیاردب ،بیماری های دهان و فک وصورت، CIPPمدل ،یپزشکدندان ،یآموزش یابیارزش : ید یکل هایهواژ
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ی جه  ت تربی  ت آموزش     یهادوره  یمحتوا، و اثربخش

 .]1[ شودیمحسو، م اتیاز ضرورافراد متخ ص 

ن  ه تنه  ا   یابیارزش     ،یدر حوزه آموزو عل  وم پزش  ک

 یبلک  ه بس  تر  ،یسنجش عملکرد آموزش     یبرا  یابزار

شمار به  یدرس  یهاتحول و توسعه مداوم برنامه  یبرا

 یازهاین رییتغ ،یدانش پزشک  ییای. با توجه به پورودیم

 ینظ  ام آموزش     ،ینیب  ال  یه  امهارت  تی   جامعه و اهم

س  اختار،   یابی   ارز  یق ب  رای   دق  ییاز سازوکارها  ریناگز

معتب  ر  یابیاس  ت. ارزش     یآموزش     یامدهایو پ  ندیفرا

 یینق   اع ض   عف، شناس   ا یب   ه بازشناس     توان   دیم

 کمک کند. یریادگیبهبود، و ارتقاء سطح  یهافرصت

ارائه ش  ده،  2استافلِبیم که توسط CIPP 1سیپ یا مدل

است.  یآموزش یهابرنامه یابیارزش یجامع برا  ییالگو

و   5ن  دی، فرآ4، درون  داد3هن   یزم  مدل چهار مؤلف  ه  نیا

مند، امک  ان نظام یو با نگاه  شودیرا شامل م  6برونداد

را ف  راهم   یبرنام  ه آموزش     کی   ابعاد مختل  ف    لیتحل

و  یدر عل  وم پزش  ک ژهیوم  دل ب  ه نی   ا. ]2[ کن  دیم

 توان  دیم  رای   مورد توجه قرار گرفته، ز  یپزشکدندان

ک  رده و ه  م   ییرا شناس  ا  یآموزش     هیاول  یازهایهم ن

 .]3 [دینما یبرنامه را بررس یینها یکارآمد

 یابی   ارز یب  را CIPP از م  دل ر،ی   مطالع  ات اخ در

منظور به  یپزشکدر حوزه دندان  یآموزش  یهابرنامه

جامعه، و  یازهایتناسب محتوا با ن  ،ینیارتقاء عملکرد بال

ب  ه اه  داف  یابیدر دس  ت تی   موفق زانی   س  نجش م

 یمثال، در پژوهش     یاستفاده شده است. برا  یآموزش

 طهیشد که ح  خصمشهد، مش  یدر دانشگاه علوم پزشک

نس  بت ب  ه   یپزش  کدندان  انیبرونداد از نظر دانشجو

 ازمن  دیدارد و ن یترفیعملک  رد ض  ع ها،ط  هیح ریس  ا

. ]4[ت اس    سیو روو ت  در یابیدر ارزش    یب  ازنگر

ب  ه   زی   ن  گ  رید  یدر کش  ورها  ییه  اپژوهش  ن،یهمچن

 
1 Context, Input, Process, and Product 
2 Stufflebeam  
3 Context 
4 Input 
5 Process 
6 Product 

نق  اع ق  وت و  ییدر شناس  ا CIPP کاربرد موفق مدل

 نی   ا. ]5[د ان   پرداخته یآموزش    یهاام  هض  عف برن

نق  اع  ،یف   یو ک  یکم     یه  ابا اس  تفاده از روو  ندیفرآ

ارتق  اء  ن  هیک  رده و زم ییق  وت و ض  عف را شناس  ا

 یابی. ارزش   کن  دیرا ف  راهم م یوزش   آم یه  اتیفعال

و  یآم  وزو دانش  گاه یاز ارک  ان اص  ل یک   یدانش  جو 

ب  ه  یابیاست ک  ه ب  دون آن، دس  ت  یآموزش  یتکنولوژ

 . ]6[ت سین ریپذامکان یاهداف آموزش

هن  وز   ،یدر آموزو پزش  ک  یابیارزش  تیبا وجود اهم

مطالعات س  اختارمند   ران،یا  یهااز دانشگاه  یاریدر بس

 ،یالملل   نیاس  تاندارد ب یب  ر الگوه  ا یمبتن    ری   و فراگ

موضوع ض  رورت انج  ام   نیمحدود و پراکنده است. ا

 ش  تریرا ب  ریپذسهیو مقا  قیدق  کردیبا رو  ییهاپژوهش

 .سازدیم انینما

نظ  ام  نفع  انیذ نیت  رمهم انیک  ه دانش  جو انج   آ از

ه  ا در م  ورد آن  دگاهی   د  یهس  تند، بررس     یآموزش

 یریت   و توان  دیم ،یتحق  ق اه  داف آموزش    زانی   م

 س  ازنهیآم  وزو ارائ  ه ده  د و زم تی   فیاز ک یواقع   

تمامی رشته های در  .  ]7[د  مؤثر باش  یهایریگمیت م

 لی   ب  ه دل  ،یرش  ته دندانپزش  کعلوم پزشکی و ب  ویژه  

آن بر س  لامت  ریو تأث  یو عمل  یآموزو نظر  تیاهم

 . ]8[باشد میکارآمد  یآموزش ستمیبه س ازیجامعه، ن

از  یک   یده  ان، ف  ک و ص  ورت  یه  ایماریگ  روه ب

 یپزش  کدر دوره دندان یدروس تخ      نیت  رمهم

دارد و   ینیو ه  م ب  ال  یاست که هم جنبه نظر  یعموم

 یه  ایماریو درم  ان ب صیدر ارتقاء تشخ یدینقش کل

 نی   ا قی   دق یابیارزش  ن،ی. بنابراکندیم  فایمخاع دهان ا

 یهامهارت  وددر بهب  ماًیمستق  تواندیم  یواحد آموزش

 اثرگذار باشد. انیدانشجو یریگمیو ت م ی یتشخ

 ی تخ   ،ینیبال  یهاآموزو مهارت  تیبا توجه به اهم

 یب  ه ب  ازنگر ازی   و ن یپزش  کدر رشته دندان  یو رفتار

 یرشته، اس  تفاده از الگوه  ا  نیا  کولومیمستمر در کور

 .، ضرورت داردCIPP رینظ ،ساختارمند یابیارز

تحقق اه  داف   زانیم  یابیاز مطالعه حاضر، ارزش  هدف

ده  ان، ف  ک و ص  ورت از   یه  ایماریگروه ب  یآموزش
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 یدانشگاه علوم پزشک  یپزشکدندان  انیدانشجو  دگاهید

 .است CIPP یابیارزش یبر اساس الگو لیاردب
 

 روش کار

و ب  ا ه  دف  یمقطع    -یفیمطالع  ه از ن  وع توص    نی   ا

ده  ان،   یه  ایماریگ  روه ب  یبرنامه آموزش  یابیارزش

دانشگاه علوم   یپزشکفک و صورت در دانشکده دندان

انجام شد. جامعه  CIPP بر اساس مدل ل،یاردب یپزشک

ب  ود ک  ه در س  ال   یانیدانش  جو  هی   پژوهش ش  امل کل

 یو عمل     ینظ   ر واح   دهای 1399-1400 یلیتح     

دهان، فک و ص  ورت را گذران  ده بودن  د.   یهایماریب

ب  ود و در  یص  ورت سرش  ماربه یریگروو نمون  ه

 .دانشجو وارد مطالعه شدند 50مجموع 

ساخته بود محقق  یاها، پرسشنامهداده  یگردآور  ابزار

 ن  ه،ی)زم CIPP در چهار بُع  د م  دل هیگو 25که شامل 

 اسی   ش  د. مق  یو برون  داد( طراح     ،ن  دیدرونداد، فرآ

 =1)  یادرجهس  ه  ک  رتیل  فی   ب  ر اس  اس ط  ییگوپاسخ

 و  س  ت،ین  یضرور  یاست ول  دیمف  =2ندارد،    یضرورت

نم  رات  وعهر بعد، مجم    یاست( بود. برا  یضرور  =3

 یب  ود و دامن  ه کل     ری   متغ  9تا    6  نیب  هاهیحاصل از گو

ز آنجا که پرسشنامه ا  .بود  75تا    25  نینمرات ممکن ب

 ازی   ب  ود، ح  داکثر امت یانهیگزس  ؤال س  ه 25ش  امل 

نق  اع   نییدر نظر گرفته شد. تع  75کسب برابر با  قابل

بر اساس دامنه نمرات ممک  ن و ب  ا اس  تفاده از   1برو

به سه سطح انجام گرفت تا امکان   یمساو  یبندمیتقس

 .ودها فراهم شداده یعلم ریو تفس سهیمقا

 یبن  دس  ه س  طح طبقه  طه،یهر ح  یاساس نمره کل  بر

ت  ا   50نم  ره  )  مطل  و،  نسبتاً(،  75تا    63نمره  )  مطلو،

( در نظر گرفته ش  د. 49تا    25نمره  )  نامطلو،(، و  62

 ینف  ر از اع   ا  10پرسش  نامه توس  ط    ییمحتوا  ییروا

قرار گرف  ت.   یمورد بررس  یپزشکدندان  یعلم  ئتیه

محاسبه  هیهر گو یبرا 2ییمحتوا ییشاخص نسبت روا

 نیحفظ شدند. همچن≤CVR 62/0 با ییهاهیشد و گو

 
1 Cut-off points 
2 Content Validity Ratio, CVR 

 10  یرو  3یابزار با اس  تفاده از آزم  ون مق  دمات  ییایپا

 یکرونب  اب ب  را  یآلف  ا  بیشد و ض  ر  یبررس  شجودان

دهنده دست آمد که نشانبه  72/0پرسشنامه برابر با  

 .]9[د قبول ابزار بوقابل ییایپا

شدن پرسشنامه، اعتبار آن ب  ا اس  تفاده از   ییپس از نها

 یآلفا  قیاز طر  نانیاطم  تیهمگرا و قابل  ییآزمون روا

 نیب     د،ییپس از تأ  یینها  پرسشنامه  شد.  دییکرونباب تأ

ورود ب  ه مطالع  ه را داش  تند،   طیکه ش  را  یانیدانشجو

 یه  ایژگیشامل و  شدهیآورشد. اطلاعات جمع   ع یتوز

 یها( و پاس  خرویو ن  وع پ  ذ )ج  نس کی   دموگراف

  .بود CIPP به سؤالات چهار بُعد مدل انیدانشجو

ش  دند.  لیتحلSPSS-25 افزاربا استفاده از نرم هاداده

و  یتن    یومن کی    ناپارامتر یآم   ار یه   ااز آزمون

 یه  انم  رات در گروه  س  هیمقا  یبرا  سیکروسکال وال

( استفاده شد. رویو نوع پذ  تیمختلف )برحسب جنس

 در  05/0ها کمتر از  آزمون  یدر تمام  یسطح معنادار

 یه  ایژگیو فیب  ه منظ  ور توص    .ش  د گرفت  ه نظ  ر

ش  امل   یفیآمار توص  ،یابیارزش  جیو نتا  یشناختتیجمع

گ  زارو  یو درص  د فراوان    ار،ی   انح  راف مع ن،یانگی   م

 .دیگرد

این مطالع  ه قس  متی از پای  ان نام  ه دکت  رای عم  ومی 

 دندانپزش         کی ب         ا ک         د اخ         لا 

IR.ARUMS.REC.1399.640  ب   وده و در کمیت   ه

 اخلا  علوم پزشکی اردبیل به ت ویب رسیده است.
 

 ها  یافته

 زن  25پزشکی )دانشجوی دندان  50،  حاضر  در مطالعه

ب  ا پ  ذیرو ( %64)نف  ر  32؛ (%50) م  رد 25و ( 50%)

المل  ل( ش  رکت با پذیرو بین(  %36)نفر    18روزانه و  

و انح  راف معی  ار نم  رات  ارزش  یابی کردن  د. می  انگین

 1در ج  دول  CIPP شده در چه  ار حیط  ه م  دلکسب

 ارائه شده است.
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 CIPP  های مختلف مدلشده در حیطهمیانگین نمرات کسب . 1جدول 

 انحراف معیار  میانگین (CIPP)حیطه ارزشیابی 
 دهندگان با ارزیابی درصد پاسخ

 نامطلو،  نسبتاً مطلو،  مطلو،

 10 24 66 71/14 62/73 زمینه 

 18 54 28 62/14 90/63 درونداد 

 20 28 52 38/16 33/69 فرآیند 

 48 26 26 58/23 25/56 برونداد 

 

 نیانگیم  دهد کهمی  نشان  1جدول  نتایج ارائه شده در  

 CIPPمختل  ف م  دل  یهاطهیدر ح  انینمرات دانشجو

 62/73 نیانگی   ب  ا م ن  ه ی»زم ط  هیمتف  اوت اس  ت. ح

مطلو، را داشته و پ  س از آن   یابیارز  زانیم  نیشتریب

 33/69و    90/63  یهانیانگیبا م  ند ی»درونداد  و »فرآ

 طهیاند. حدر سطح نسبتاً مطلو، قرار گرفته بیبه ترت

را   تیرضا  زانیم  نیکمتر  25/56  نیانگی»برونداد  با م

ک  ه در س  طح  ده  دینش  ان م انیدانش  جو دی   از د

که در   دهدینشان م  جینامطلو، قرار گرفته است. نتا

 یب  ه ب  ازنگر  ازی   ن  یبرنامه آموزش     یینها  جیبخش نتا

آماری نش  ان داد   تحلیلهمچنین    وجود دارد.  یشتریب

 در بین CIPP ها در چهار حیطه مدلارزیابینمره که 

متغیرهای جنس  یت و ن  وع پ  ذیرو تف  اوت معن  اداری 

 .وجود نداشت

براساس الگوی سیپ در حیطه زمینه، با توجه به نظ  ر 

های ده  ان، کنندگان در مطالعه، درس بیماریشرکت

های فک و صورت نظری و عملی با مطالب سایر بخش

درس  ی در دانش  کده دن  دان پزش  کی م  رتبط اس  ت. 

همچن   ین زم   ان ارائ   ه درس نی   ز از نظ   ر اکث   ر 

کنندگان مناسب بوده و نی  از ب  ه ادد  ام درس شرکت

پ  اتولوژی ف  ک و ده  ان و رادیول  وژی ده  ان ب  ا 

ش  ود. های دهان، ف  ک و ص  ورت احس  اس م  یبیماری

های دهان، ف  ک و مطالب ارائه شده در بخش بیماری

صورت متناسب با نیازهای یک دندانپزشک بوده و نیاز 

ب  ه وج  ود ای  ن درس در دوره آموزش  ی احس  اس 

ه  ای تحقیق  اتی ش  ود ول  ی ای  ن درس ب  ر فعالی  تمی

 (.2کنندگان تاثیرگذار نبوده است )جدول شرکت

 
 

 پ یس  یبر اساس الگو  نهیزم یطهیدر ح انیدانشجو  دگاهیدهان، فک و صورت از د   یهایماریگروه ب یبه اهداف آموزش یابیتوزیع دست. 2جدول  

 آیتم 
 بلی 

 ( %تعداد )

 خیر

 ( %تعداد )

 تاحدودی 

 ( %) تعداد

ه  ای دیگ  ر ارائه شده در بخش  مطالب  دهان، فک و صورت نظری با  هایمارییآیا مطالب ارائه شده در واحد ب

 دانشکده دندانپزشکی مرتبط است؟

21 (42) 14 (28) 15 (30) 

 دیگ  ر هایبخش در شده ارائه با مطالب عملی دهان، فک و صورت  هایبیماری واحد در شده ارائه مطالب آیا

 است؟ مرتبط دندانپزشکی دانشکده

26 (52) 12 (24) 12 (24) 

 ( 12) 6 (28) 14 (60) 30 است؟ نظری مناسب دهان، فک و صورت  هایبیماری درسی واحد ارائه )ترم (زمان آیا

 ( 8) 4 (32) 16 (60) 30 است؟  مناسب  دهان، فک و صورت عملی هایمارییارائه واحد درسی ب )ترم (آیا زمان

 ( 6) 3 (46) 23 (48) 24 ؟دیکنو دهان احساس می فک های دهان، فک و صورت را با درس پاتولوژیمارییبه اددام درس ب ازییا نآ

 ( 10) 5 (40) 20 (50) 25 د؟یکندهان احساس می رادیولوژی دهان، فک و صورت نظری را با درس هایمارییبه اددام درس ب ازیآیا ن

ش  غلی ش  ما ب  ه عن  وان ی  ک   ازهایین  دهان، فک و صورت متناسب با  هایمارییآیا مطالب ارائه شده در بخش ب

 باشد؟دندانپزشک می

26 (52) 15 (30) 8 (16 ) 

 (20) 10 (42) 21 (38) 19 گذار بوده است؟ریتاث  شما قاتییتحق  هایتیدهان، فک و صورت بر فعال  هایمارییدرس ب رییآیا یادگ 

 ( 12) 6 (22) 11 (66) 33 کنید؟خود احساس می دهان، فک و صورت را در دوره آموزشی هایمارییبه ارائه درس ب ازیآیا ن
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درون داد، باتوج  ه ب  ه   ط  هیدر ح  پیس  یبراساس الگو

کنن  دگان در مطالع  ه، ه  دف از مطالع  ه نظر ش  رکت

 یده  ان، ف  ک و ص  ورت توانمن  د  یهایماریدروس ب

قب  ل   نیهمچن  جامعه است.  یازهایبه ن  ییپاسخگو  یبرا

 نی   راج  ع ب  ه ا  یدرس اطلاع  ات قبل     نی   از گذراندن ا

از   قب  لاه  داف    یاند ولکنندگان نداشتهدرس شرکت

ب  ه   یشروع ترم واضح و روشن نبوده است و دسترس

طرح  یقبل از شروع ترم امکان نداشته است ول  دیاسات

بخش هم راستا با اه  داف آموزش  ی   نیا  دیدرس اسات

 .(3)جدول  باشدیاین درس م

 

 پ یس یبر اساس الگو  داددرون  یطهیدر ح انیدانشجو  دگاهیدهان، فک و صورت از د   یهایماریگروه ب یبه اهداف آموزش یابیتوزیع دست. 3جدول 

 آیتم 
 تاحدودی  خیر بله 

 ( %تعداد ) ( %تعداد ) ( %تعداد )

توانمندی ب  رای پاس  خگویی   کسب  های دهان، فک و صورت مارییاصلی شما از مطالعه دروس ب  زهیآیا انگ

 واحد درسی است؟ یک های جامعه است یا صرفا گذراندنازیبه ن

23 (46) 15 (30) 12 (24) 

دن  دان پزش  کی اطلاع  ات   دانش  کده  های دهان، فک و صورت درمارییآیا قبل از شروع دوره آموزشی ب

 اید؟داشته ی فردی مرتبط با این واحدقبلی یا تجربه

11 (22) 31 (62) 8 (16 ) 

شروع ترم واضح و روش  ن  از های دهان، فک و صورت قبلمارییآیا اهداف مطالب ارائه شده در بخش ب

 است؟

14 (28) 26 (52) 10 (20) 

 ( 18) 9 (60) 30 (22) 11 د؟یدسترسی داشت دیآیا قبل از شروع ترم به طرح درس اسات

هم راستا با اردبیل  پزشکی    دندان  های دهان و فک وصورت دانشکدهمارییبخش ب  دیآیا طرح درس اسات

 اهداف آموزشی این درس است؟

19 (38) 12 (24) 19 (38) 

های دهان، فک و صورت در دس  ترس ش  ما مارییآیا منابع درسی م و، وزارت خانه در رابطه با واحد ب

 هستند؟

25 (50) 17 (34) 8 (16 ) 

 (30) 15 (36) 18 (34) 17 های لازم را دارند؟مهارت  های دهان، فک و صورت تا چه حد برای آموزومارییبخش ب دیاسات
 

باتوجه به نظر   ند،یفرآ  طهیدر ح  پیس  یبراساس الگو

ب  ا   س  هیدر مقا  یکنندگان در مطالعه، وقت کافشرکت

دهان، فک و صورت  یهایماریدر بخش ب فیحجم تکال

ث  ر مناس  ب اس  ت و اک فیوج  ود دارد و حج  م تک  ال

محول  ه را   فیمندانه تکالکنندگان فعالانه و علاقشرکت

 نی   ا  یریادگی     ن  هیزم  در  یمشکلات  یدهند ولیانجام م

 انی   ب انیاکث  ر دانش  جو درس وج  ود داش  ته اس  ت و

 دیاس  ات نیب یخوب یو ارتباع علم  یاند که همکارداشته

بخ  ش وج  ود نداش  ته اس  ت و  نی   در ا انیو دانش  جو

به ص  ورت مس  تمر   یریادگی  ندیفرآ  یابیارز  نیهمچن

 .(4)جدول  ردیپذیانجام نم نیتوسط مدرس
 

 

 پ یس یبر اساس الگو  فرآیند یطهیدر ح انیدانشجو  دگاهیدهان، فک و صورت از د  یهایماریگروه ب یبه اهداف آموزش یابیتوزیع دست. 4جدول 

 آیتم 
 تاحدودی  خیر بله 

 ( %) تعداد ( %) تعداد ( %) تعداد

وق  ت ک  افی  دی   های دهان، فک و صورت انجام دهمارییکه باید در بخش ب فییآیا در مقایسه با حجم تکال 

 دارید؟ (ترم)در طول دوره 

27 (54) 14 (28) 9 (18 ) 

 (24) 12 (24) 12 (52) 26 های دهان و فک وصورت مناسب است؟آیا حجم تکالیف شما در بخش بیماری

 ( 18) 9 (32) 16 (50) 25 د؟یدههای دهان، فک و صورت را انجام میمارییمحوله در بخش ب فیآیا با علاقه و فعالانه تکال 

 ( 12) 6 (38) 19 (50) 25 د؟یهست مواجه های دهان، فک و صورت مارییب ریییادگ  نهیآیا شما با مشکلاتی در زم

ده  ان، ف  ک و ص  ورت  ه  ایم  ارییو دانشجویان در بخ  ش ب دیاسات نیآیا همکاری و ارتباع علمی خوبی ب

 وجود دارد؟

18 (36) 25 (50) 7 (14 ) 

 (30) 15 (46) 23 (24) 12 شود؟به صورت مستمر ارزیابی می نیتوسط مدرس  رییآیا فرایند یادگ 
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اساس الگوی سیپ در حیط  ه مح   ول، باتوج  ه ب  ه   بر

آزم  ون  تی   فیکنظ  ر ش  رکت کنن  دگان در مطالع  ه، 

جنبه دانشی شما در بخش   رییگنظری از لحاظ اندازه

نیس  ت. ه  ای ده  ان، ف  ک و ص  ورت مناس  ب م  ارییب

از لح  اظ  و عمل  ی آزم  ون نظ  ری تی   فیکهمچن  ین 

در ای  ن   تیجنبه نگرش  ی )تعه  د و مس  ئول  رییگاندازه

 (.1مناسب نیست )نمودار بخش  این  کاری( در طهیح

 

 

 
 ی محصول بر اساس الگوی سیپ های دهان، فک و صورت از دیدگاه دانشجویان در حیطه. توزیع دستیابی به اهداف آموزشی گروه بیماری1نمودار 

 

 بحث 

 یپاس  خگو  یب  را  یالهیوس  یآموزش  یهاعملکرد نظام

مه  م نظ  ام   ف  هیباش  د. و یبه مش  کلات آم  وزو م   

متخ ص ب  وده و لازم   یانسان  یروین  تیترب  یآموزش

آن از   یه  اتی   فعال  یابی   اج  را و ارز  ،یاست در طراح   

. ه  دف ]10[د ه  ا اس  تفاده ش  ووهیش    نیت  رمطل  و،

 ،یلم   ع  یفیو ک  یکم  یهابا استفاده از روو  ،یابیارزش

 یآموزش  یهاتیدر جهت درک، ق اوت و ارتقاء فعال

از   یک   یب  ه عن  وان    ی. رش  ته دندانپزش  ک]11[دباشیم

 یهاتوام با کسب مهارت  ،یمهم علوم پزشک  یهارشته

 نیآموزو ا تیفیک  ءمتعدد است. ارتقا  یو عمل  ینظر

سلامت دهان و دندان افراد و   تیوضع  ءرشته در ارتقا

راس  تا   نی   داش  ت. در ا  خواهد  میجامعه اثر مستق  تاینها

ت ق  رار گرفت  ه اس     دی   م  ورد تاک  کولومیکور  یبازنگر

در م  ورد  یابی   ام  ر آم  وزو ب  ا ارز انی   . متول]12[

مح   ولات برنام  ه ب  ا اه  داف م  ورد نظ  ر،   یهمخوان

 نسبت به هر جنبه از برنامه   یتیکنند. نارضایق اوت م

 یابی   ارزمنج  ر ب  ه  ن  اقص،    یو اج  را  یطراح     به علت

از عوام  ل ن  اموفق  یامجموع  ه ای    ازه  اینادرس  ت ن

 نیاز مهمت   ر یک    یبرنام   ه  یابیارزش     ش   ود.م   ی

توان  د یب  ازخورد اس  ت و م     اف  تیدر  یه  ایاستراتژ

س  و  ده  د و   ییای   آموزو را از حالت س  کون ب  ه پو

 یریآموزو ت و انیتا متول کندیرا فراهم م  یطیشرا

 .]13[د به دست آورن یآموزش یهاتیاز فعال

 دگاهی   ک  ه از د  ده  دیپژوهش نش  ان م  نیا  یهاافتهی

ده  ان،  یهایماریگروه ب  یبرنامه آموزش  ان،یدانشجو

 تیدر وض  ع ن  هیزم ط  هیف  ک و ص  ورت از منظ  ر ح

در   ژهیوب  ه  هاط  هیح  ریقرار دارد، اما در س  ا  یمطلوب

 نیو بهبود وجود دارد. ا یبه بازنگر ازین برونداد  طهیح

و همک  اران در   درخش  انفردپژوهش    یهاافتهیبا    جینتا

 نیش  تریک  ه ب ،یعموم یپزشک  یبرنامه درس  یابیارزش
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ت راستا اسداده بودند، هم  ییرا به ساختار محتوا  ازیامت

]14[. 

و همک  اران ب  ا ه  دف  محم  دییک  ه عل یادر مطالع  ه

ارزی  ابی دانش  کده پزش  کی دانش  گاه عل  وم پزش  کی 

د انج  ام دادن    پیرفسنجان بر اساس الگوی نظری س   

کنن  دگان در نتایج نش  ان داد از دی  دگاه ش  رکت  ]15[

 تی   درون  داد، فرآین  د و کل  ن  ه،یزم  تیپژوهش وض  ع

و برون  داد دانش  کده   ل  و،دانشکده پزشکی ک  املاً مط

مطالع  ه حاض  ر  جیو ب  ا نت  ا باش  دینس  بتاً مطل  و، م   

ردم وج  ود برون  داد ن  امطلو،، یدارد و عل  یهمخوان

از  شیدانش  کده و دانش  گاه ب    نیشایسته اس  ت مس  ئول

به تقویت عوامل مهم از جمله؛ بازنگری در م  واد   شیپ

ه  ای ت  دریس و و محتوای آموزش  ی، آم  وزو روو

 .توجه نمایند دیارتباطی به اسات هایو مهارت ابییارزش

 ش  ترینیو همک  اران نش  ان داد ک  ه ب یت  ولاب مطالع  ه 

های آموزشی از دیدگاه برنامه  تیفیعناصر مؤثر بر ک

مج  ر،،   انی   و مرب  دیآموختگان، استفاده از اساتدانش

ه  ای وهیو  ف   ای مناس  ب، ش    نییامکانات آموزو بال

تدریس به کار گرفته شده، امکانات آموزشی دانشکده 

 .]16[ت علمی بوده اس منابع و 

درون  داد و  یهاط  هیدر ح یابینسبتاً مطلو، ارز  سطح

در م  ورد  انیک  ه دانش  جو ده  دینش  ان م ن  دیفرآ

 یو عمل  یآموزو نظر  یهاوهیو ش  زاتیامکانات، تجه

همچ  ون پ  ژوهش  یدارند. مطالع  ات یمتوسط  تیرضا

در   تیفیارتقاء ک  تیاهم  انگریب  زیو همکاران ن  پورنجف

 ن  دیم  داوم فرآ یابیزش   اج  را و ار ،یطراح    یفازه  ا

 .]17[د هستن یآموزش

 ط  هیح  نییپ  ژوهش، نم  ره پ  ا  نی   قابل تأمل در ا  نکته

را ب  ر   یدوره آموزش  ریتأث  ان،یبرونداد است. دانشجو

 تیریو م   د صیتش   خ ییتوان   ا ،یواقع     یریادگی    

اند. کرده یابیدهان، کمتر از حد انتظار ارز  یهایماریب

 خ  وانو همکاران هم  حیدریپژوهش    جیبا نتا  افتهی  نیا

 یدر برخ     یآموزش  یهایاست که نشان دادند خروج

را  انیانتظارات دانشجو  ،یپزشکدندان  یدروس تخ  

چ  ون   یل   یب  ه دلا  توان  دیامر م  نی. اکندیبرآورده نم

عملک  رد  یابی   نب  ود ارز ،یواقع    ینیکمب  ود م  وارد ب  ال

آم  وزو   نیع  دم ات   ال مناس  ب ب     ای   محور،  مهارت

 . ]18,19[د شمرتبط با یدرمان طیو مح ینظر

 یک  اف  یهاممکن است کمب  ود فرص  ت  ن،یافزون بر ا

و   یواقع     یهاطیدر مح  ینیبال  یهامهارت  نیتمر  یبرا

 تیباعث کاهش رض  ا  مارانیبه ب  یدسترس  تیمحدود

 ن،یاز بخش برون  داد ش  ده باش  د. همچن     انیدانشجو

هدفمن  د  یه  ایابیفق  دان ب  ازخورد مس  تمر و ارز

 یریادگی   ب  ر    یمنف     ریت  أث  تواندیم  یعمل  یهامهارت

 مؤثر داشته باشد.

س  اختارمند ب  ودن،  ردمیعل    CIPP م  دل ،یطرف    از

تجرب  ه   تی   فیک  لیدر تحل  ییهاتیممکن است محدود

 ش  نهادیداش  ته باش  د. ل  ذا پ  یتعاملات انسان  ای  یریادگی

 1یب   یترک یه  ااز روو ،یکه در مطالعات آت شودیم

 ن  دیاز فرآ  یترقی   بهره گرفته ش  ود ت  ا ابع  اد عم  زین

 .] 20[د گرد یررسب یریادگی

برنامه در  یابینشان دادند که ارز  هاافتهی  ن،یبر ا  علاوه

موضوع  نیرا داشته است. ا ازیامت نیبالاتر نهیزم طهیح

و   ،یاهداف کلان آموزش     ها،استیکه س  دهدینشان م

 دیی   م  ورد تأ ب  ه ط  ور کل  ی یس  ازمان یه  ایهماهنگ

نق  اع ق  وت در   نیحال، ا  نیبوده است، با ا  انیدانشجو

طور کام  ل م  نعکس ب  ه  یینه  ا  یاجرا و خروج     ندیفرا

از ض  عف در   یناش     توان  دیم  یش  کاف  نیاند. چن   نشده

 سیت  در یه  اروو ای    ینظ  ارت، ب  ازخورد ناک  اف

ب  ا اس  تفاده از  ش  ودیم ش  نهادیپ .باش  د یرتع  املید

و ارتق  اء تع  املات  انیمس  تمر دانش  جو یبازخورده  ا

آم  وزو در ف  از اج  را   تی   فیبهبود ک  نهیزم  ،یآموزش

 سیت  در  یه  ااستفاده از روو  نیفراهم گردد. همچن

 یاثربخش    شیب  ه اف  زا توان  دیم یفع  ال و مش  ارکت

 آموزو کمک کند.

در دانش  گاه ک  ه مک  ارم و همک  اران  یادر مطالع  ه

 تیوض  ع یابیمش  هد ب  ا ه  دف ارزش    یپزش  کعل  وم

 یآم  وزو در بخ  ش س  لامت ده  ان و دندانپزش  ک

 
1 Mixed Methods 
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  یمشهد ب  ا کم  ک الگ  و یدانشکده دندانپزشک  یاجتماع

ب  ود از  نیا  انگریب  جینتا  زیانجام دادند ن  پیس  یابیارزش

 ن  دیدرون داد و فرآ ن  ه،یزم ط  هیح انینظ  ر دانش  جو

 یابی   سلامت دهان نسبتا مطل  و، ارز  یبرنامه آموزش

مح ول نامطلو، ب  ود و از   طهیح  یابیشده بود و ارز

مح   ول  ط  هیک  ه در ح  ییض  عف ه  ا  انیدانشجو  دید

 تی   فیوجود داشت عبارت بودند از: مناسب نب  ودن ک

 سیدرس دوره، ت  در  ینبودن از محتوا  یامتحان، راض

 دی. از د]13[ی  از تجربه آموزش  بودنن  یو راض  دیاسات

مح ول مربوع به مناسب نب  ودن   طهیضعف ح  دیاسات

مطالع  ه حاض  ر   یه  اافت  هیامتحان ب  ود ک  ه ب  ا    تیفیک

 .داشت یهمخوان

مختل  ف   یه  اگروه  نیعدم تفاوت معنادار ب     ن،یچنهم

( رویو ن   وع پ   ذ تی)از لح   اظ جنس     ییدانش   جو

اس  ت   یآموزش  در تجربه  ینسب  یکنواختی  دهندهنشان

در ارائه آموزو   یاز عدالت نسب  یانشانه  تواندیکه م

حک  یم و همک  اران  مطالع  ه جیموضوع ب  ا نت  ا نیباشد. ا

راس  تا اس  ت ک  ه گ  زارو داده بودن  د ع  دالت هم

نق  ش   انیدانش  جو  یکل  تیدر رضا  تواندیم  یآموزش

 .]21[د داشته باش یمؤثر

 CIPPک  ه م  دل دهن  دینش  ان م هاافتهی ،یکل طوربه

ج  امع  لی   تحل یب  را افتهیو س  اختار دی   مف یاب  زار

نقاع  ییبه شناسا تواندیاست و م یآموزش  یهابرنامه

 یتیریم  د  یریگمیقوت و ضعف، و به تبع آن، به ت   م

 ند.کمک ک یآموزش تیفیدر جهت بهبود ک

 پژوهش یهاتیمحدود

 یمتع   دد، دارا یای    مطالع   ه ب   ا وج   ود مزا نی    ا

 یبود. نخست آنک  ه جامع  ه آم  ار  زین  ییهاتیمحدود

از   یدانشکده و تعداد محدود  کیپژوهش محدود به  

را   جینت  ا  میتعم     تیقابل  استبود که ممکن    انیدانشجو

ها کاهش دهد. دوم، استفاده از روو دانشگاه  ریبه سا

تح  ت   توان  دیها مداده  یگردآور  یبرا  یخودگزارش

ب  ه   ن،ی. همچنردیدهندگان قرار گپاسخ  یریسوگ  ریتأث

 یف   یک یامک  ان بررس    ،یزم  ان تیمح  دود لی   دل

ب  ا آن  ان  قی   عم  یهام   احبه  ای  انیدانشجو  یهاتجربه

در مطالع  ات   ش  ودیم  ش  نهادیپ  رو،نیفراهم نبود. از ا

( و ب  ا یف   یک -ی)کم    یب   یترک یه  ااز روو ن  ده،یآ

 یترجامع   لیگردد تا تحل  دهتر استفامشارکت گسترده

ب  ا   جیو نت  ا  حاصل شود  یآموزش  یهابرنامه  تیفیاز ک

 یهاانجام پژوهش  ن،ی. همچنابدی  میتعم  یشتریدقت ب

 توان  دیم دهاثر اصلاحات اعمال ش     یریگیپ  یبرا  یطول

 باشد. دیمف اریبس
 

 یریگجهینت

مطالع  ه، ب  ه نظ  ر   نیآمده از ادستبه  جیاساس نتا  بر

دهان، فک   یهایماریگروه ب  یبرنامه آموزش  رسدیم

 یدر برخ    لی   اردب  یو صورت در دانشگاه علوم پزش  ک

 ییب  الا تی   از مطلوب نه یدر بخش »زم  ژهیوبه  هاطهیح

 ری   نظ  یدی   کل  یهامؤلفه  ریبرخوردار است؛ اما در سا

 تی   و تقو یب  ازنگر ازمن  دین ن  د ،ی»برون  داد  و »فرآ

من  د، نظام  ی، ب  ا س  اختارCIPPاست. استفاده از م  دل

را   یابع  اد مختل  ف برنام  ه آموزش     قیدق  لیامکان تحل

مناس  ب  نیت  دو ردمیفراهم نمود و نشان داد که عل   

ه  ا در آن یتحقق عمل ،یآموزش یهااستیاهداف و س

کام  ل نب  وده   انیدانش  جو  یو مهارت  یعملکرد آموزش

  .است

است ک  ه وج  ود اه  داف مش  خص و   نیا  انگریب  هاافتهی

در   دیو با  ستین  یکاف  ییتنهامناسب به  یگذاراستیس

ب  ازخورد و بهب  ود مس  تمر،  ،یابی   مراح  ل اج  را، ارز

 جینت  ا  گ  ر،ید  یاتخاذ شود. از سو  یمؤثرتر  یراهکارها

 از م  دل ت  وانیاز آن اس  ت ک  ه م یپژوهش حاک نیا

CIPP ریس  ا یابیدر ارزش    یک  اربرد یعنوان ابزاربه 

بهره گرفت. در  زین یعلوم پزشک یآموزش یهابرنامه

حاص  ل از  جیبر اساس نتا  یانجام اقدامات اصلاح  ت،ینها

 تی   فیمنجر ب  ه ارتق  اء ک  تواندیم  ییهایابیارزش  نیچن

 یو توانمندس  از  ران،ی   فراگ  تیرض  ا  شیآموزو، افزا

 .گردد ینیآنان در عمل بال یاحرفه

 ،یآموزش     یهابهبود مداوم برنامه  تیبا توجه به اهم

 ییمطالعه به عن  وان مبن  ا  نیا  جیکه نتا  شودیم  هیتوص

و  یاتوس   عه حرف   ه یهابرنام   ه یطراح     یب   را
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 یآموزش    یه  اکولومیمس  تمر در کور یه  ایبازنگر

 یآموزش     رانیمد  همچنین،.  ردیمورد استفاده قرار گ

 یهابرنام  ه ها،یابینوع ارزش    نیا جیاز نتا یریگبا بهره

ی، علم     ئ  تیه  یاع   ا  یمس  تمر ب  را  یاتوسعه حرفه

 یفعال و ک  اربرد  یریادگی  یهاکرده و فرصت  نیتدو

 توان  دیاقدامات م  نی. اندیفراهم نما  انیدانشجو  یبرا

برون  داد آم  وزو  جیدر نت  ا ریموج  ب بهب  ود چش  مگ

 .شود یپزشکدندان
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