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ABSTRACT
Background: Educational evaluation plays a critical role in improving the
quality of training and aligning it with community needs. The CIPP model is a
well-established framework that enables systematic evaluation of educational
programs. This study aimed to assess the achievement of educational objectives
in the Department of Oral and Maxillofacial Diseases at Ardabil University of
Medical Sciences, from the perspective of dental students, using the CIPP
model.
Methods: In this descriptive cross-sectional study (academic year 2020-2021), a
researcher-made questionnaire with 25 items across four domains-Context,
Input, Process, and Product-was used. All dental students who had completed
both theoretical and practical courses in the department were included via a
census sampling method. The questionnaire’s validity and reliability were
confirmed. Data were analyzed using Mann-Whitney and Kruskal-Wallis tests
in SPSS-25, with a significance level of p<0.05.
Results: A total of 50 students (25 male, 25 female) participated. Mean scores
were as follows: context 73.62±14.71 (66% favorable), input 63.90±14.62 (54%
relatively favorable), process 69.33±16.38 (52% relatively favorable), and
product 56.25±23.58 (48% unfavorable). No significant differences were found
across gender or admission type.
Conclusion: From the students' perspective, the achievement of educational
objectives was relatively favorable in the context, input, and process domains,
but suboptimal in the product domain. Revisions in teaching methods,
curriculum content, and evaluation strategies-especially in the outcome-related
areas are recommended.
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Extended Abstract

Background: Educational evaluation is a
cornerstone of academic improvement,
particularly in health sciences, where the
quality of training directly influences
professional competence and patient care. In
dentistry, evaluation ensures that students
acquire both theoretical knowledge and
clinical skills necessary for practice. Without
structured evaluation, educational programs
may fail to identify weaknesses that limit
student achievement and readiness for
professional roles. The Context, Input,
Process, and Product (CIPP) model,
developed by Stufflebeam, is among the
most widely applied frameworks for
comprehensive program evaluation. It
examines educational programs from four
perspectives: context (objectives and
relevance), input (resources and strategies),
process (implementation and teaching), and
product (outcomes and results). By covering
all dimensions, this model offers insights for
continuous improvement. The Department of
Oral and Maxillofacial Diseases at Ardabil
University of Medical Sciences plays a vital
role in preparing dental students for the
diagnosis and management of oral health
conditions. Given its importance, systematic
evaluation using the CIPP model can
highlight strengths and gaps. The present
study assessed the achievement of
educational objectives in this department
from the perspective of dental students.
Methods: This descriptive cross-sectional
study was conducted during the academic
year 2020-2021. The target population
included all dental students who had
completed both theoretical and practical
courses in the Department of Oral and
Maxillofacial Diseases. A census sampling
strategy was used to maximize participation.
Data were collected using a researcher-made
questionnaire designed based on the CIPP
model. The instrument contained 25 items
across four domains: six for context, six for
input, seven for process, and six for product.
Items covered clarity of objectives, adequacy
of resources, quality of teaching methods,

and achievement of learning outcomes.
Content validity was confirmed by a panel of
experts in medical and dental education.
Reliability was verified using Cronbach’s
alpha, which showed acceptable internal
consistency. Fifty students (25 male and 25
female) participated, achieving a full
response rate. Data were analyzed with SPSS
version 25 using descriptive statistics and
nonparametric tests (Mann–Whitney and
Kruskal–Wallis) to compare responses by
gender and type of admission. A significance
level of p<0.05 was adopted.
Results: Analysis showed that students
viewed the educational program positively in
some domains but expressed concerns in
others. Context domain: Mean score
73.62±14.71, with 66% favorable. Students
generally agreed that program objectives
were clear and relevant to professional and
community needs. Input domain: Mean score
63.90±14.62, with 54% relatively favorable.
Students valued faculty competence but
indicated shortages in updated educational
resources and clinical facilities. Process
domain: Mean score 69.33±16.38, with 52%
relatively favorable. Students reported
benefits of interactive learning but noted
insufficient integration of theory and
practice, limited feedback, and
inconsistencies in evaluation. Product
domain: Mean score 56.25±23.58, with only
48% favorable. Students indicated that
expected learning outcomes, particularly
clinical competence, were not fully achieved.
No significant differences were observed by
gender or admission type.
Discussion: The findings reveal that the
department has important strengths,
especially in clarity of goals and faculty
capability, yet challenges remain in
resources, teaching practices, and especially
outcomes. While objectives are appropriate
and the processes are moderately effective,
the final results do not fully meet
expectations. These results are consistent
with reports from other medical and dental
schools, where outcome indicators often lag
behind contextual or resource-based
measures. Such patterns suggest that
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although programs may be designed
effectively, barriers in implementation,
facilities, and assessment methods hinder
optimal achievement. Improvements can be
approached at multiple levels. Investment in
updated facilities, clinical materials, and
digital resources is essential to strengthen
inputs. Faculty development focused on
student-centered methods, constructive
feedback, and integration of theory with
practice could enhance processes. Finally,
revising assessment strategies toward
competency-based approaches, such as
objective structured clinical examinations
(OSCEs), would improve the alignment
between intended and achieved outcomes.
This study has limitations, including reliance
on student self-reports and restriction to one
department and institution, which may limit

generalizability. Nonetheless, the census
approach and use of a validated instrument
support the credibility of findings.
Conclusion: Overall, evaluation of the
Department of Oral and Maxillofacial
Diseases at Ardabil University of Medical
Sciences using the CIPP model revealed a
relatively favorable situation in context,
input, and process domains, but
unsatisfactory performance in the product
domain. These findings underscore the
importance of targeted reforms in curriculum
design, teaching methods, and assessment
strategies. Strengthening outcome-oriented
approaches will enhance student competence
and ensure that graduates are better prepared
to address the needs of patients and the
community.
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قدمهم
از یکـــیی فراینـــدي مســـتمر وآموزشـــیابیارزشـــ

 ـفیبهبود کيابزارهانیمؤثرتر يآمـوزش و ارتقـا  تی

 ـگمیاست و به تصـم یعملکرد آموزش  ـيری بـر  یمبتن
 ـیکمک م ـیدرسيهااصلاح برنامهيشواهد برا د. کن

 ـفیتوجـه بـه ک  ،یدر نظام آموزش پزشک س،یتـدر تی

چکیده
CIPPجامعـه دارد. مـدل  يازهـا یآن بـا ن قیآموزش و تطبتیفیکيدر ارتقايدینقش کلیآموزشیابیارزش:زمینه و هدف

)Context, Input, Process, and Product(ـامکـان ارز ،یابیمعتبـر ارزش ـ ياز الگوهایکعنوان یبه  يهـا منـد برنامـه  نظـام یابی
دهان، فک و صورت يهايماریگروه بیبه اهداف آموزشیابیدستزانیمیمطالعه، بررسنی. هدف اکندیرا فراهم میآموزش

.بودCIPPبا استفاده از مدلدندانپزشکی انیدانشجودگاهیاز دلیاردبیشکدانشگاه علوم پزیدر دانشکده دندانپزشک

سـؤال در  25ساخته شـامل  محققبا استفاده از پرسشنامه1399-1400یلیدر سال تحصیمقطع-یفیمطالعه توصنیا:راکروش
و يو ابزار پژوهش از اعتبـار صـور  يارصورت سرشمبهيریگو برونداد انجام شد. نمونهندیدرونداد، فرآنه،یزميطهیچهار ح
.شدندلیتحلSPSS-25افزارنرمو سیو کروسکال والیتنیومنيهاآزموناستفاده از با هابرخوردار بود. دادهییمحتوا

 ـامتنیانگیمرد). م25زن و 25دانشجو شرکت کردند (50در مجموع ها:یافته مطلـوب، (62/73±71/14نـه یزمطـه یدر حازی
ــداد در،)66٪ ــبتاً(90/63±62/14درون ــوب،نس ــدفرآیدر،)٪54مطل ــبتاً(33/69±38/16ن ــوب،نس ــداددرو) ٪52مطل برون
نبود.يتفاوت معناداررشیو نوع پذتیبا جنسهایابیارزنتفاوت بی. بود) ٪48نامطلوب،(58/23±25/56

برونـداد،  طـه ینسـبتاً مطلـوب بـود، امـا در ح    ندیداد و فرآدروننه،یزميهاطهیدر حیبه اهداف آموزشیابیدست:يریگجهینت
 ـوبـه یآموزش ـيهایابیارزيمحتوا و ارتقایطراحس،یتدريهاوهیدر شيمشاهده شد. بازنگرییهاضعف جیدر حـوزه نتـا  ژهی

.شودیمپیشنهاد،یینها

لیاردب،فک وصورتبیماري هاي دهان و، CIPPمدل،یپزشکدندان،یآموزشیابیارزش:يدیکلهايهواژ
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ی جهـت تربیـت   آموزش ـيهادورهیمحتوا، و اثربخش
.]1[شودیمحسوب ماتیاز ضرورافراد متخصص 

نـه تنهـا   یابیارزش ـ،یدر حوزه آموزش علـوم پزشـک  
يبلکـه بسـتر  ،یسنجش عملکرد آموزش ـيبرايابزار

شمار بهیدرسيهاتحول و توسعه مداوم برنامهيبرا
يازهاینرییتغ،یدانش پزشکییای. با توجه به پورودیم

ینظـام آموزش ـ ،ینیبـال يهـا مهـارت تیجامعه و اهم
 ـدقییاز سازوکارهاریناگز  ـارزيق بـرا ی سـاختار،  یابی
معتبـر  یابیاسـت. ارزش ـ یآموزش ـيامدهایو پندیفرا
ــ ــدیم ــه بازشناسـ ـتوان ــا  یب ــعف، شناس ــاط ض یینق

کمک کند.يریادگیبهبود، و ارتقاء سطح يهافرصت
ارائه شـده،  2استافلبیمکه توسط1CIPPسیپ یامدل
است. یآموزشيهابرنامهیابیارزشيجامع براییالگو

 ـیزممدل چهار مؤلفـه نیا و 5نـد ی، فرآ4، درونـداد 3هن
مند، امکـان  نظامیو با نگاهشودیرا شامل م6برونداد

 ـابعاد مختلـف  لیتحل را فـراهم  یبرنامـه آموزش ـ کی
 ـا. ]2[کنـد یم  ـومـدل بـه  نی و یدر علـوم پزشـک  ژهی

توانـد یم ـرایمورد توجه قرار گرفته، زیپزشکدندان
کـرده و هـم   ییرا شناسـا یآموزش ـهیاوليازهایهم ن

.]3[دینمایبرنامه را بررسیینهايکارآمد
ــات اخدر ــمطالع ــدلار،ی ــراCIPPز م ــارزيب یابی

منظور بهیپزشکدر حوزه دندانیآموزشيهابرنامه
جامعه، و يازهایتناسب محتوا با ن،ینیارتقاء عملکرد بال

ــنجش م ــس ــموفقزانی ــتتی ــداف  یابیدر دس ــه اه ب
یمثال، در پژوهش ـياستفاده شده است. برایآموزش

طهیشد که حخصمشهد، مشیدر دانشگاه علوم پزشک
نسـبت بـه   یپزشـک دندانانیداد از نظر دانشجوبرون

ازمنـد یدارد و نيتـر فیعملکـرد ضـع  هـا، طهیحریسا
ــازنگر ــيب ــدریابیدر ارزش ــسیو روش ت . ]4[ت اس

 ـنگـر یديدر کشـورها ییهـا پژوهشن،یهمچن بـه  زی

1 Context, Input, Process, and Product
2 Stufflebeam
3 Context
4 Input
5 Process
6 Product

نقـاط قـوت و   ییدر شناسـا CIPPکاربرد موفق مدل
نیــا. ]5[د انــپرداختــهیآموزشــيهــاامــهضــعف برن

 ـیو کیکم ـيهـا با اسـتفاده از روش ندیرآف نقـاط  ،یف
ــا  ــعف را شناس ــوت و ض ــرده و زمییق ــهیک ــاء ن ارتق

یابی. ارزش ـکنـد یرا فـراهم م ـ یوزش ـآميهـا تیفعال
و یآمــوزش دانشــگاهیاز ارکــان اصــلیکــیدانشــجو 

بـه  یابیاست کـه بـدون آن، دسـت   یآموزشيتکنولوژ
. ]6[ت سینریپذامکانیاهداف آموزش

هنـوز  ،یدر آموزش پزشـک یابیارزشتید اهمبا وجو
مطالعات سـاختارمند  ران،یايهااز دانشگاهياریدر بس
،یالمللــنیاســتاندارد بــيبــر الگوهــایمبتنــریــو فراگ

موضوع ضـرورت انجـام   نیمحدود و پراکنده است. ا
شـتر یرا بریپذسهیو مقاقیدقکردیبا روییهاپژوهش

.سازدیمانینما
نظــام نفعــانيذنیتــرمهــمانیانشــجوکــه دانجــآاز

 ـدیهسـتند، بررس ـ یآموزش هـا در مـورد   آندگاهی
يریتصـو توانـد یم ـ،یتحقـق اهـداف آموزش ـ  زانیم

ســازنــهیآمــوزش ارائــه دهــد و زمتیــفیاز کیواقعــ
تمامی رشته هاي در . ]7[د مؤثر باشيهايریگمیتصم

 ـبـه دل ،یرشـته دندانپزشـک  علوم پزشکی و بـویژه   لی
آن بر سـلامت  ریو تأثیو عمليموزش نظرآتیاهم

. ]8[باشد میکارآمد یآموزشستمیبه سازیجامعه، ن
ــروه ب ــاریگ ــايم ــورت  يه ــک و ص ــان، ف ــیده از یک

یپزشـک در دوره دنـدان یدروس تخصص ـنیتـر مهم
دارد و ینیو هـم بـال  ياست که هم جنبه نظریعموم

يهـا يمـار یو درمان بصیدر ارتقاء تشخيدینقش کل
 ـدقیابیارزشن،ی. بنابراکندیمفایخاط دهان ام  ـاقی نی

يهامهارتوددر بهبماًیمستقتواندیمیواحد آموزش
اثرگذار باشد.انیدانشجويریگمیو تصمیصیتشخ

یتخصص،ینیباليهاآموزش مهارتتیبا توجه به اهم
 ـو نیپزشـک در رشته دندانيو رفتار يبـه بـازنگر  ازی

يرشته، اسـتفاده از الگوهـا  نیاکولومیمستمر در کور
.، ضرورت داردCIPPرینظ،ساختارمندیابیارز

تحقق اهـداف  زانیمیابیاز مطالعه حاضر، ارزشهدف
دهـان، فـک و صـورت از    يهـا يماریگروه بیآموزش
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یدانشگاه علوم پزشکیپزشکدندانانیدانشجودگاهید
.استCIPPیابیارزشيبر اساس الگولیاردب

روش کار
ــا ــا هــدف یمقطعــ-یفیمطالعــه از نــوع توصــنی و ب

دهـان،  يهـا يمـار یگروه بیبرنامه آموزشیابیارزش
دانشگاه علوم یپزشکفک و صورت در دانشکده دندان

انجام شد. جامعه CIPPبر اساس مدلل،یاردبیپزشک
 ـپژوهش شـامل کل  بـود کـه در سـال    یانیدانشـجو هی

یو عملـــينظـــرواحـــدهاي1399-1400یلیتحصـــ
دهان، فک و صـورت را گذرانـده بودنـد.    يهايماریب

 ـگروش نمونه بـود و در  يصـورت سرشـمار  بـه يری
.دانشجو وارد مطالعه شدند50مجموع 

ساخته بود محققياها، پرسشنامهدادهيگردآورابزار
نـه، ی(زمCIPPدر چهار بعـد مـدل  هیگو25که شامل 

 ـ ،نـد یدرونداد، فرآ  ـشـد. مق یو برونـداد) طراح اسی
 ـبر اسـاس ط ییگوپاسخ =1(يادرجـه سـه کـرت یلفی

وسـت، ینيضروریاست ولدیمف=2ندارد، یضرورت
نمـرات  وعهر بعد، مجم ـياست) بود. برايضرور=3

 ـمتغ9تا 6نیبهاهیحاصل از گو  ـ  ری یبـود و دامنـه کل
ز آنجا که پرسشنامه ا.بود75تا 25نینمرات ممکن ب

ازیــبــود، حــداکثر امتيانــهیگزســؤال ســه25شــامل 
نقـاط  نییدر نظر گرفته شد. تع75کسب برابر با قابل

بر اساس دامنه نمرات ممکـن و بـا اسـتفاده از    1برش
به سه سطح انجام گرفت تا امکان يمساويبندمیتقس
.ودها فراهم شدادهیعلمریو تفسسهیمقا
يبنـد سه سـطح طبقـه  طه،یهر حیاساس نمره کلبر

تـا  50نمـره  (مطلـوب نسبتاً)، 75تا 63نمره(مطلوب
) در نظر گرفته شـد.  49تا 25نمره (نامطلوب)، و 62
ينفـر از اعضـا  10پرسشـنامه توسـط   ییمحتواییروا

قرار گرفـت.  یمورد بررسیپزشکدندانیعلمئتیه
محاسبه هیهر گويبرا2ییمحتواییشاخص نسبت روا

نیمچنحفظ شدند. ه≤62/0CVRباییهاهیشد و گو

1 Cut-off points
2 Content Validity Ratio, CVR

10يرو3یابزار با اسـتفاده از آزمـون مقـدمات   ییایپا
يکرونبـاخ بـرا  يآلفـا بیشد و ضـر یبررسشجودان

دهنده دست آمد که نشانبه72/0پرسشنامه برابر با 
.]9[د قبول ابزار بوقابلییایپا

شدن پرسشنامه، اعتبار آن بـا اسـتفاده از   ییپس از نها
يآلفاقیاز طرنانیماطتیهمگرا و قابلییآزمون روا
 ـد،ییپس از تأیینهاپرسشنامهشد.دییکرونباخ تأ نیب

ورود بـه مطالعـه را داشـتند،    طیکه شـرا یانیدانشجو
يهـا یژگیشامل وشدهيآورشد. اطلاعات جمععیتوز

ــدموگراف ــنسکی ــذ(ج ــوع پ ــخرشیو ن ــا) و پاس يه
.بودCIPPبه سؤالات چهار بعد مدلانیدانشجو

شـدند.  لیتحلSPSS-25افزاراستفاده از نرمباهاداده
ــون ــااز آزم ــاريه ــناپارامتريآم ــنکی ــیوم و یتن

يهـا نمـرات در گـروه  سهیمقايبراسیکروسکال وال
) استفاده شد. رشیو نوع پذتیمختلف (برحسب جنس

در05/0ها کمتر از آزمونیدر تماميسطح معنادار
يهــایژگــیوفیبــه منظــور توصــ.شــدگرفتــهنظــر

شـامل  یفیآمار توص،یابیارزشجیو نتایشناختتیجمع
گــزارش یو درصــد فراوانــار،یــانحــراف معن،یانگیــم

.دیگرد
این مطالعـه قسـمتی از پایـان نامـه دکتـراي عمـومی       
دندانپزشــــــــکی بــــــــا کــــــــد اخــــــــلاق   

IR.ARUMS.REC.1399.640 ــه ــوده و در کمیتـ بـ
اخلاق علوم پزشکی اردبیل به تصویب رسیده است.

ها  یافته
زن25پزشکی (دانشجوي دندان50، حاضردر مطالعه

ــرد25و ) 50%( ــر 32؛ )%50(م ــذیرش ) %64(نف ــا پ ب
الملـل) شـرکت   با پذیرش بین) %36(نفر 18روزانه و 

و انحــراف معیــار نمــرات ارزشــیابیکردنــد. میــانگین
1در جـدول  CIPPشده در چهـار حیطـه مـدل   کسب

ارائه شده است.

3 Pilot study
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CIPPهاي مختلف مدلشده در حیطهن نمرات کسبمیانگی. 1جدول 

انحراف معیارمیانگین(CIPP)حیطه ارزشیابی 
دهندگان با ارزیابیدرصد پاسخ

نامطلوبنسبتاً مطلوبمطلوب
62/7371/14662410زمینه

90/6362/14285418درونداد
33/6938/16522820فرآیند
25/5658/23262648برونداد

نیانگیمدهد کهمینشان1جدول نتایج ارائه شده در 
CIPPمختلـف مـدل   يهاطهیدر حانینمرات دانشجو

ــت. ح ــاوت اس ــهیمتف ــهیزم«ط ــا م»ن ــب 62/73نیانگی
مطلوب را داشته و پـس از آن  یابیارززانیمنیشتریب
33/69و 90/63يهانیانگیبا م»ندیفرآ«و » درونداد«

طهیاند. حح نسبتاً مطلوب قرار گرفتهدر سطبیبه ترت
را تیرضازانیمنیکمتر25/56نیانگیبا م» برونداد«

ــاز د ــانیدانشــجودی ــطح دهــدینشــان م ــه در س ک
که در دهدینشان مجینامطلوب قرار گرفته است. نتا

 ـنیبرنامه آموزش ـیینهاجیبخش نتا يبـه بـازنگر  ازی
شـان داد  آماري نتحلیلهمچنین وجود دارد.يشتریب

در بینCIPPها در چهار حیطه مدلارزیابینمره که 
متغیرهاي جنسـیت و نـوع پـذیرش تفـاوت معنـاداري      

.وجود نداشت

براساس الگوي سیپ در حیطه زمینه، با توجه به نظـر  
هاي دهـان،  کنندگان در مطالعه، درس بیماريشرکت

هاي فک و صورت نظري و عملی با مطالب سایر بخش
نشــکده دنــدان پزشــکی مــرتبط اســت.  درســی در دا

همچنـــین زمـــان ارائـــه درس نیـــز از نظـــر اکثـــر  
کنندگان مناسب بوده و نیـاز بـه ادغـام درس    شرکت

پــاتولوژي فــک و دهــان و رادیولــوژي دهــان بــا      
شـود.  هاي دهان، فـک و صـورت احسـاس مـی    بیماري

هاي دهان، فـک و  مطالب ارائه شده در بخش بیماري
اي یک دندانپزشک بوده و نیاز صورت متناسب با نیازه

ــاس     ــی احس ــن درس در دوره آموزش ــود ای ــه وج ب
هـاي تحقیقـاتی   شـود ولـی ایـن درس بـر فعالیـت     می

).2کنندگان تاثیرگذار نبوده است (جدول شرکت

پیسيبر اساس الگونهیزميطهیدر حانیدانشجودگاهیدهان، فک و صورت از ديهايماریگروه بیبه اهداف آموزشیابیتوزیع دست. 2جدول 

بلیآیتم
)%تعداد (

خیر
)%تعداد (

تاحدودي
)%(تعداد

هـاي دیگـر   ارائه شده در بخشمطالبدهان، فک و صورت نظري باهايماريیآیا مطالب ارائه شده در واحد ب
دانشکده دندانپزشکی مرتبط است؟

21)42(14)28(15)30(

دیگـر هايبخشدرشدهارائهبا مطالبعملیدهان، فک و صورتهايريبیماواحددرشدهارائهمطالبآیا
است؟مرتبطدندانپزشکیدانشکده

26)52(12)24(12)24(

)12(6)28(14)60(30است؟نظري مناسبدهان، فک و صورتهايبیماريدرسیواحدارائه)ترم(زمانآیا
)8(4)32(16)60(30است؟مناسبدهان، فک و صورت عملیيهاماريیارائه واحد درسی ب)ترم(آیا زمان

)6(3)46(23)48(24؟دیکنو دهان احساس میفکهاي دهان، فک و صورت را با درس پاتولوژيماريیبه ادغام درس بازییا نآ
)10(5)40(20)50(25د؟یکنس میدهان احسارادیولوژيدهان، فک و صورت نظري را با درسهايماريیبه ادغام درس بازیآیا ن

شـغلی شـما بـه عنـوان یـک      ازهايیندهان، فک و صورت متناسب باهايماريیآیا مطالب ارائه شده در بخش ب
باشد؟دندانپزشک می

26)52(15)30(8)16(

)20(10)42(21)38(19است؟گذار بودهریتاثشماقاتییتحقهايتیدهان، فک و صورت بر فعالهايماريیدرس بريیآیا یادگ
)12(6)22(11)66(33کنید؟خود احساس میدهان، فک و صورت را در دوره آموزشیهايماريیبه ارائه درس بازیآیا ن
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درون داد، باتوجـه بـه   طـه یدر حپیسيبراساس الگو
کننـدگان در مطالعـه، هـدف از مطالعـه     نظر شـرکت 

يصـورت توانمنـد  دهـان، فـک و  يهايماریدروس ب
قبـل  نیهمچنجامعه است.يازهایبه نییپاسخگويبرا

 ـاز گذراندن ا  ـ نی  ـراجـع بـه ا  یدرس اطلاعـات قبل نی

از قبـل اهـداف  یاند ولکنندگان نداشتهدرس شرکت
بـه  یشروع ترم واضح و روشن نبوده است و دسترس

طرح یقبل از شروع ترم امکان نداشته است ولدیاسات
بخش هم راستا با اهـداف آموزشـی   نیادیدرس اسات

.)3(جدول باشدیاین درس م

پیسيبر اساس الگوداددرونيطهیدر حانیدانشجودگاهیدهان، فک و صورت از ديهايماریگروه بیبه اهداف آموزشیابیتوزیع دست. 3جدول 

آیتم
تاحدوديخیربله

)%تعداد ()%تعداد ()%تعداد (
توانمندي بـراي پاسـخگویی   کسبهاي دهان، فک و صورتماريیشما از مطالعه دروس باصلی زهیآیا انگ

واحد درسی است؟یکهاي جامعه است یا صرفا گذراندنازیبه ن
23)46(15)30(12)24(

دنـدان پزشـکی اطلاعـات    دانشـکده هاي دهان، فک و صورت درماريیآیا قبل از شروع دوره آموزشی ب
اید؟داشتهردي مرتبط با این واحدي فقبلی یا تجربه

11)22(31)62(8)16(

شروع ترم واضح و روشـن  ازهاي دهان، فک و صورت قبلماريیآیا اهداف مطالب ارائه شده در بخش ب
است؟

14)28(26)52(10)20(

)18(9)60(30)22(11د؟یدسترسی داشتدیآیا قبل از شروع ترم به طرح درس اسات
هم راستا با اردبیل پزشکی دندانهاي دهان و فک وصورت دانشکدهماريیبخش بدیطرح درس اساتآیا 

اهداف آموزشی این درس است؟
19)38(12)24(19)38(

هاي دهان، فک و صورت در دسـترس شـما   ماريیآیا منابع درسی مصوب وزارت خانه در رابطه با واحد ب
هستند؟

25)50(17)34(8)16(

)30(15)36(18)34(17هاي لازم را دارند؟مهارتهاي دهان، فک و صورت تا چه حد براي آموزشماريیبخش بدیساتا

باتوجه به نظر ند،یفرآطهیدر حپیسيبراساس الگو
بـا  سـه یدر مقایکنندگان در مطالعه، وقت کافشرکت

دهان، فک و صورت يهايماریدر بخش بفیحجم تکال
ــود دارد ــال وج ــم تک ــت و اکفیو حج ــب اس ــر مناس ث

محولـه را  فیمندانه تکالکنندگان فعالانه و علاقشرکت
 ـنـه یزمدریمشکلاتیدهند ولیانجام م  ـايریادگی نی

ــبانیاکثــر دانشــجودرس وجــود داشــته اســت و انی
دیاسـات نیبیخوبیو ارتباط علمياند که همکارداشته

ت و بخــش وجــود نداشــته اســنیــدر اانیو دانشــجو
به صـورت مسـتمر   يریادگیندیفرآیابیارزنیهمچن

.)4(جدول ردیپذیانجام نمنیتوسط مدرس

پیسيبر اساس الگوفرآینديطهیدر حانیدانشجودگاهیدهان، فک و صورت از ديهايماریگروه بیبه اهداف آموزشیابیتوزیع دست. 4جدول 

آیتم
تاحدوديخیربله
)%(تعداد)%(تعداد)%(تعداد

 ـهاي دهان، فک و صورت انجام دهماريیکه باید در بخش بفییآیا در مقایسه با حجم تکال وقـت کـافی   دی
دارید؟)ترم(در طول دوره 

27)54(14)28(9)18(

)24(12)24(12)52(26هاي دهان و فک وصورت مناسب است؟آیا حجم تکالیف شما در بخش بیماري
)18(9)32(16)50(25د؟یدههاي دهان، فک و صورت را انجام میماريیمحوله در بخش بفیفعالانه تکالآیا با علاقه و 

)12(6)38(19)50(25د؟یهستمواجههاي دهان، فک و صورتماريیبريییادگنهیآیا شما با مشکلاتی در زم
دهـان، فـک و صـورت    هـاي مـاري یبو دانشجویان در بخـش دیاساتنیآیا همکاري و ارتباط علمی خوبی ب

وجود دارد؟
18)36(25)50(7)14(

)30(15)46(23)24(12شود؟به صورت مستمر ارزیابی مینیتوسط مدرسريیآیا فرایند یادگ
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اساس الگوي سیپ در حیطـه محصـول، باتوجـه بـه     بر
آزمــون تیــفیکنظــر شــرکت کننــدگان در مطالعــه، 

جنبه دانشی شما در بخش ريیگنظري از لحاظ اندازه
نیســت. هــاي دهــان، فــک و صــورت مناســب مــاريیب

ــین  ــفیکهمچن ــیآزمــون نظــريتی از لحــاظ و عمل
در ایـن  تیجنبه نگرشـی (تعهـد و مسـئول   ريیگاندازه

).1مناسب نیست (نمودار بخش این کاري) درطهیح

ي محصول بر اساس الگوي سیپدهان، فک و صورت از دیدگاه دانشجویان در حیطههاي. توزیع دستیابی به اهداف آموزشی گروه بیماري1نمودار 

بحث
يپاسـخگو يبـرا يالهیوسیآموزشيهاعملکرد نظام

 ـ   مهـم نظـام   فـه یباشـد. وظ یبه مشـکلات آمـوزش م
متخصص بـوده و لازم  یانسانيروینتیتربیآموزش

 ـاجـرا و ارز ،یاست در طراح ـ  ـفعالیابی آن از يهـا تی
. هــدف ]10[د هــا اســتفاده شــووهیشــنیتــربمطلــو

،یلم ـعیفیو کیکميهابا استفاده از روش،یابیارزش
یآموزشيهاتیدر جهت درك، قضاوت و ارتقاء فعال

 ـیبـه عنـوان   ی. رشـته دندانپزشـک  ]11[دباشیم از یک
يهاتوام با کسب مهارت،یمهم علوم پزشکيهارشته
نیآموزش اتیفیکءمتعدد است. ارتقایو عملينظر

سلامت دهان و دندان افراد و تیوضعءرشته در ارتقا
 ـداشـت. در ا خواهدمیجامعه اثر مستقتاینها راسـتا  نی

 ـمـورد تاک کولومیکوريبازنگر ت قـرار گرفتـه اس ـ  دی
ــ. متول]12[ ــا ارز انی ــوزش ب ــر آم ــام ــورد یابی در م

محصـولات برنامـه بـا اهـداف مـورد نظـر،       یهمخوان

نسبت به هر جنبه از برنامه یتیرضاکنند. نایقضاوت م
 ـارزمنجـر بـه   نـاقص،  يو اجـرا یطراح ـبه علت یابی

ــت ن ــاینادرس ــازه ــهای ــاموفق يامجموع ــل ن از عوام
نیاز مهمتـــریکـــیبرنامـــه یابیارزشـــشـــود.مـــی

 ـ  افـت یدريهـا ياستراتژ توانـد  یبـازخورد اسـت و م
 ـآموزش را از حالت سـکون بـه پو   سـوق دهـد و   ییای

يریآموزش تصوانیتا متولکندیاهم مرا فریطیشرا
.]13[د به دست آورنیآموزشيهاتیاز فعال

 ـکـه از د دهـد یپژوهش نشان م ـنیايهاافتهی دگاهی
دهـان،  يهايماریگروه بیبرنامه آموزشان،یدانشجو

تیدر وضــعنــهیزمطــهیفــک و صــورت از منظــر ح
 ـوبـه هـا طهیحریقرار دارد، اما در سایمطلوب در ژهی

نیو بهبود وجود دارد. ايبه بازنگرازینبروندادطهیح
و همکـاران در  درخشـانفرد پژوهش يهاافتهیبا جینتا

نیشـتر یکـه ب ،یعمومیپزشکیبرنامه درسیابیارزش
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ت راستا اسداده بودند، همییرا به ساختار محتواازیامت
]14[.

و همکــاران بــا هــدف محمــديیکــه عليادر مطالعــه
ــ ــابی دانش ــکی  ارزی ــوم پزش ــگاه عل ــکی دانش کده پزش

 ـ پیرفسنجان بر اساس الگوي نظري س ـ د انجـام دادن
کننـدگان در  نتایج نشـان داد از دیـدگاه شـرکت   ]15[

 ـدرونـداد، فرآینـد و کل  نـه، یزمتیپژوهش وضـع  تی
و برونـداد دانشـکده   لـوب دانشکده پزشکی کـاملاً مط 

مطالعــه حاضــر جیو بــا نتــاباشــدینســبتاً مطلــوب مــ
رغم وجـود برونـداد نـامطلوب،    یدارد و علیهمخوان

 ـ  نیشایسته اسـت مسـئول   از شیدانشـکده و دانشـگاه ب
به تقویت عوامل مهم از جمله؛ بازنگري در مـواد  شیپ

هـاي تـدریس و   و محتواي آموزشـی، آمـوزش روش  
.توجه نماینددیارتباطی به اساتهايو مهارتابییارزش

شــترینیه بو همکــاران نشــان داد کــیتــولابمطالعــه
هاي آموزشی از دیدگاه برنامهتیفیعناصر مؤثر بر ک

 ـو مربدیآموختگان، استفاده از اساتدانش مجـرب،  انی
هـاي  وهیو  فضـاي مناسـب، ش ـ  نییامکانات آموزش بال

تدریس به کار گرفته شده، امکانات آموزشی دانشکده 
.]16[ت علمی بوده اسمنابعو 

درونـداد و  يهـا طهیدر حیابینسبتاً مطلوب ارزسطح
در مــورد انیکــه دانشــجودهــدینشــان مــنــدیفرآ

یو عمليآموزش نظريهاوهیو شزاتیامکانات، تجه
همچـون پـژوهش   یدارند. مطالعـات یمتوسطتیرضا

در تیفیارتقاء کتیاهمانگریبزیو همکاران نپورنجف
ــدیمــداوم فرآیابیزشــاجــرا و ار،یطراحــيفازهــا ن
.]17[د هستنیآموزش

 ـقابل تأمل در انکته طـه یحنییپـژوهش، نمـره پـا   نی
را بـر  یدوره آموزشریتأثان،یبرونداد است. دانشجو

ــ ــا،یواقعـــيریادگیـ تیریو مـــدصیتشـــخییتوانـ
اند. کردهیابیدهان، کمتر از حد انتظار ارزيهايماریب
خـوان و همکاران همحیدريپژوهش جیبا نتاافتهینیا

یدر برخ ـیآموزشيهایاست که نشان دادند خروج
را انیانتظارات دانشجو،یپزشکدندانیدروس تخصص

 ـیبـه دلا توانـد یامر منی. اکندیبرآورده نم چـون  یل

عملکــرد یابیــنبـود ارز ،یواقعــینیکمبـود مــوارد بـال  
 ـمحور، مهارت  ـ   ای آمـوزش  نیعـدم اتصـال مناسـب ب

. ]18،19[د شمرتبط بایدرمانطیو محينظر
یکـاف يهـا ممکن است کمبود فرصـت ن،یافزون بر ا

و یواقع ـيهاطیدر محینیباليهامهارتنیتمريبرا
تیباعث کاهش رضـا مارانیبه بیدسترستیمحدود
 ـ   انیدانشجو ن،یاز بخش برونـداد شـده باشـد. همچن

ــتمر و ارز  ــازخورد مس ــدان ب ــفق ــایابی ــد يه هدفمن
 ـبـر  یمنف ـریتـأث تواندیمیعمليهامهارت يریادگی

شته باشد.مؤثر دا
 ـCIPPمـدل ،یطرفاز سـاختارمند بـودن،   رغـم یعل

 ـفیکلیدر تحلییهاتیممکن است محدود تجربـه  تی
شـنهاد یداشـته باشـد. لـذا پ   یتعاملات انسانایيریادگی
 ـیترکيهـا از روش،یکه در مطالعات آتشودیم 1یب

 ـبهره گرفته شود تـا ابعـاد عم  زین نـد یاز فرآيتـر قی
.]20[د گردیررسبيریادگی

برنامه در یابینشان دادند که ارزهاافتهین،یبر اعلاوه
موضوع نیرا داشته است. اازیامتنیبالاترنهیزمطهیح

و ،یاهداف کلان آموزش ـها،استیکه سدهدینشان م
 ـمـورد تأ بـه طـور کلـی   یسـازمان يهـا یهماهنگ دیی

نقـاط قـوت در   نیحال، انیبوده است، با اانیدانشجو
طـور کامـل مـنعکس    بـه یینهـا یاجرا و خروجندیفرا

از ضـعف در  یناش ـتوانـد یم ـیشـکاف نیاند. چننشده
ــاف   ــازخورد ناک ــارت، ب ــینظ ــاروشای ــدريه سیت

ــا اســتفاده از شــودیمــشــنهادیپ.باشــدیرتعــاملیغ ب
و ارتقــاء تعــاملات انیمســتمر دانشــجويبازخوردهــا

 ـفیبهبود کنهیزم،یآموزش آمـوزش در فـاز اجـرا    تی
سیتـدر يهـا استفاده از روشنیاهم گردد. همچنفر

ــه افــزاتوانــدیمــیفعــال و مشــارکت یاثربخشــشیب
آموزش کمک کند.

ــه ــاران   يادر مطالع ــه مکــارم و همک در دانشــگاه ک
ــوم  ــیپزشــکعل ــا هــدف ارزش ــعیابیمشــهد ب تیوض

ــک   ــان و دندانپزش ــلامت ده ــش س ــوزش در بخ یآم

1 Mixed Methods
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يالگـو مشهد بـا کمـک   یدانشکده دندانپزشکیاجتماع
بـود از  نیاانگریبجینتازیانجام دادند نپیسیابیارزش

نــدیدرون داد و فرآنــه،یزمطــهیحانینظــر دانشــجو
 ـسلامت دهان نسبتا مطلـوب ارز یبرنامه آموزش یابی

محصول نامطلوب بـود و از  طهیحیابیشده بود و ارز
محصـول  طـه یکـه در ح ییضـعف هـا  انیدانشجودید

 ـفیاز: مناسب نبـودن ک وجود داشت عبارت بودند تی
سیدرس دوره، تـدر ينبودن از محتوایامتحان، راض

دی. از د]13[ی از تجربه آموزشبودننیو راضدیاسات
محصول مربوط به مناسب نبـودن  طهیضعف حدیاسات

مطالعـه حاضـر   يهـا افتـه یامتحان بـود کـه بـا    تیفیک
.داشتیهمخوان

مختلـف  ياه ـگـروه نیعدم تفاوت معنادار بن،یچنهم
ــاظ جنســـییدانشـــجو ــوع پـــذتی(از لحـ ) رشیو نـ

اسـت  یآموزشدر تجربهینسبیکنواختیدهندهنشان
در ارائه آموزش یاز عدالت نسبيانشانهتواندیکه م

حکـیم و همکـاران   مطالعـه جیموضوع بـا نتـا  نیباشد. ا
ــم ــدالت   ه ــد ع ــزارش داده بودن ــه گ ــت ک ــتا اس راس

نقـش  انیدانشـجو یکلتیدر رضاتواندیمیآموزش
.]21[د داشته باشيمؤثر

CIPPکـه مـدل  دهنـد ینشان م ـهاافتهی،یکلطوربه

ــزار ــمفياب ــاختاردی ــراافتهیو س ــتحليب ــامع لی ج
نقاط ییبه شناساتواندیاست و میآموزشيهابرنامه

 ـگمیقوت و ضعف، و به تبع آن، به تصم یتیریمـد يری
ند.کمک کیآموزشتیفیدر جهت بهبود ک

پژوهشيهاتیحدودم
ــا ــود مزا نیـ ــا وجـ ــه بـ ــمطالعـ ــدد، دارايایـ يمتعـ

يبود. نخست آنکـه جامعـه آمـار   زینییهاتیمحدود
از يدانشکده و تعداد محدودکیپژوهش محدود به 

را جینتـا میتعم ـتیقابلاستبود که ممکن انیدانشجو
ها کاهش دهد. دوم، استفاده از روش دانشگاهریبه سا

تحـت  توانـد یها مدادهيگردآوريبرایخودگزارش
بـه  ن،ی. همچنردیدهندگان قرار گپاسخيریسوگریتأث
یفــیکیامکــان بررسـ ـ،یزمــانتیمحــدودلیــدل

 ـعميهـا مصاحبهایانیدانشجويهاتجربه بـا آنـان   قی

در مطالعـات  شـود یم ـشنهادیپرو،نیفراهم نبود. از ا
ــده،یآ ــااز روشن ــیترکيه ــیب ــیک-ی(کم ــا یف ) و ب

يترجامعلیگردد تا تحلدهتر استفاکت گستردهمشار
بـا  جیو نتـا حاصل شودیآموزشيهابرنامهتیفیاز ک

يهاانجام پژوهشن،ی. همچنابدیمیتعميشتریدقت ب
توانـد یم ـدهاثر اصلاحات اعمال شيریگیپيبرایطول
باشد.دیمفاریبس

يریگجهینت
بـه نظـر   مطالعـه،  نیآمده از ادستبهجیاساس نتابر
دهان، فک يهايماریگروه بیبرنامه آموزشرسدیم

 ـاردبیو صورت در دانشگاه علوم پزشـک  یدر برخ ـلی
 ـاز مطلوب»نهیزم«در بخش ژهیوبههاطهیح ییبـالا تی

 ـکليهامؤلفهریبرخوردار است؛ اما در سا  ـنظيدی ری
تیــو تقويبــازنگرازمنــدین،»نــدیفرآ«و » برونــداد«

منـد،  نظـام ي، بـا سـاختار  CIPPدلاست. استفاده از م ـ
را یابعـاد مختلـف برنامـه آموزش ـ   قیدقلیامکان تحل

مناسـب  نیتـدو رغـم یفراهم نمود و نشان داد که عل
هـا در  آنیتحقق عمل،یآموزشيهااستیاهداف و س

کامـل نبـوده   انیدانشـجو یو مهارتیعملکرد آموزش
.است

ص و است کـه وجـود اهـداف مشـخ    نیاانگریبهاافتهی
در دیو باستینیکافییتنهامناسب بهيگذاراستیس

ــرا، ارز ــل اج ــمراح ــتمر،  ،یابی ــود مس ــازخورد و بهب ب
جینتـا گـر، یدياتخاذ شود. از سويمؤثرتريراهکارها

از مـدل تـوان یاز آن است کـه م ـ یپژوهش حاکنیا
CIPPریسـا یابیدر ارزش ـيکـاربرد يعنوان ابـزار به
بهره گرفت. در زینیپزشکعلوم یآموزشيهابرنامه

حاصـل از  جیبر اساس نتایانجام اقدامات اصلاحت،ینها
 ـفیمنجر بـه ارتقـاء ک  تواندیمییهایابیارزشنیچن تی

 ـفراگتیرضـا شیآموزش، افزا يو توانمندسـاز ران،ی
.گرددینیآنان در عمل بالياحرفه

،یآموزش ـيهابهبود مداوم برنامهتیبا توجه به اهم
ییمطالعه به عنـوان مبنـا  نیاجیکه نتاشودیمهیتوص

و ياتوســـعه حرفـــهيهـــابرنامـــهیطراحـــيبـــرا
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یآموزش ـيهـا کولـوم یمسـتمر در کور يهـا يبازنگر
یآموزش ـرانیمدهمچنین،. ردیمورد استفاده قرار گ

يهـا برنامـه ها،یابینوع ارزشنیاجیاز نتايریگبا بهره
ی، علم ـئـت یهياعضـا يمسـتمر بـرا  ياتوسعه حرفه

يفعال و کـاربرد يریادگیيهاکرده و فرصتنیتدو
توانـد یاقدامات منی. اندیفراهم نماانیدانشجويبرا

برونـداد آمــوزش  جیدر نتـا ریموجـب بهبـود چشـمگ   
.شودیپزشکدندان
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